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1. Hyrje

Politika e Trajtimit t¢ Gabimeve éshté njé komponent i Parimet e Rishikimit t€ t¢ Dhénave
Statistikore dhe éshté né pérputhje me Kodin e Praktikés sé Statistikave Evropiane, parimet e
Paanshmérisé dhe objektivitetit dhe Procedurat e duhura statistikore.

Parimi i Paanshmérisé citon se institutet e statistikave duhet té zhvillojné, prodhojné dhe té
shpérndajné statistika evropiane duke respektuar pavarésiné shkencore dhe profesionale me
géllim qé té gjithé pérdoruesit té trajtohen né ményré té barabarté.

Parimi i Procedurave té duhura statistikore citon se institutet e statistikave zbatojné procedurat e
duhura statistikore gé nga procesi i mbledhjes se té dhénave deri tek vlerésimi i tyre, pér té
siguruar cilésiné e statistikave zyrtare.

Tek parimi i Paanshmérisé pika 6.3 pércakton nése institutet e statistikave identifikojné gabime
né statistikat zyrtare té publikuara, ato duhen korrigjuar sa mé paré té jeté e mundur dhe duhen
publikuar pérséri duke njoftuar pérdoruesit paraprakisht pér ndryshimet.

Politika e Trajtimit t&¢ Gabimeve siguron njé kornizé té pérbashkét pér menaxhimin e gabimeve,
né té gjitha fushat e prodhimit statistikor, me géllim pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé sé
proceseve statistikore, produkteve, shérbimeve, si dhe imazhin e (Institutit té Statistikave)
INSTAT.

Kjo politiké nuk éshté e njéjté me Parimet e Rishikimit té t&é Dhénave Statistikore, e cila jep
shpjegime pse mund té ndodhin ndryshimet né té dhénat statistikore. Rishikimet zakonisht
raportohen né botimet dhe né tabelat e publikuara né fagen e internetit t€ INSTAT. Né rastin e
gabime duhet gé té prodhohet njé informacion té dedikuar késaj ¢éshtje.

Zbatimi i politikés sé trajtimit t€ gabimeve mbéshtetet nga procedurat e brendshme té INSTAT,
té cilat pérfshijné mekanizmat e brendshém dhe té jashtém té komunikimit, si dhe mjetet pér
korrigjimin e gabimeve dhe modelet e raportimit.

Operacionet e korrigjimit té gabimeve jané pjesé e rishikimeve té pa planifikuara, té pércaktuara
né Politikén e Rishikimit té t&é Dhénave Statistikore, ku sipas pérkufizimit, nuk jané shpallur mé
paré pasi jané rezultat i ngjarjeve té paparashikuara. Termi “t€ pa planifikuara” nuk ka té béjé me
shkakun e gabimit, por me numrin e heréve né té cilin rishikimi i gabimit &shté kryer, té cilat as
nuk jané té pércaktuara né kalendarin e rishikimeve vjetore as nuk pasgyrohen né planet e
publikimit.

Politika e Trajtimit t¢ Gabimeve pérgendrohet né trajtimin e gabimeve té pérfshira né té dhénat
dhe informacionet statistikore té shpérndara mé paré.



2. Pérkufizime

Sipas késaj politike, gabimet jané informacione dhe té dhéna té pasakta statistikore, té shkaktuara
nga pérpunimi i gabuar i té dhénave, té cilat nuk jané zbuluar para publikimit té tyre dhe té cilat
mund té ishin Kkorrigjuar, nése do té ishin gjetur né kohén e duhur. Politika e Trajtimit té
Gabimeve pérdor pérkufizimet dhe termat specifike té méposhtme:

Té dhénat statistikore jané té dhéna numerike, gé merren népérmjet procedurave (té zgjedhjes
sé ploté ose té pjesshme ) té vrojtimit statistikor. Népérmjet pérpunimit statistikor té té dhénave
pérftojmé treques primaré dhe té€ derivuar, mbartés té informacionit statistikor. Treguesit
statistikor masin madhésiné, strukturén, intensitetin dhe variancén e njé fenomeni té studiuar né
kohé dhe hapésiré.

Informacioni statistikor né pérgjithési ka té béjé me metadata statistikore. Né vecanti, pérfshin
simbole statistikore, komente, tabela, diagrama, shifra, pérkufizime, shpjegime metodologjike
dhe tekste té tjera gé shpjegojné pérmbajtjen dhe réndésiné e té dhénave statistikore. Né proceset
e rishikimit té gabimeve ky informacion po ashtu duhet té korrigjohet.

Gabimi pérkufizohet si shpérndarja e té dhénave dhe informacioneve té pasakta statistikore pér
pérdoruesit pér shkak té:

o keqpérdorimit té procedurave té pérpunimit té té dhénave,
¢ gabimeve gjaté hedhjes sé té dhénave ose mungesa e té dhénave né procesin e
pérpunimit.

Gabimet mund té identifikohen né té dhénat statistikore té publikuara kohét e fundit (t€ dhénat
aktuale), si dhe né té dhénat statistikore té publikuara mé paré (t& dhénat e kaluara). Publikimi i
té dhénave statistikore, gé ka ndodhur né shkelje té konfidencialitetit statistikor ose e té dhénave
té ndaluara pér publikim, konsiderohet gjithashtu njé gabim.

Rishikimet ose korrigjimet jané té pércaktuara gjerésisht si ¢do ndryshim né té dhénat
statistikore té vendosura né dispozicion té publikut. Né pérgjithési, té dhénat jané rishikuar pér té
pérfshiré informacion té ri té pérmirésuar dhe késhtu rishikimet jané té pandara nga prodhimi
statistikor. Pér shembull, raportimi i té dhénave té pérkohshme apo paraprake kur té dhénat né
lidhje me njé fenomen té caktuar jané kérkuar pérmirésohet me informacionin pérkatés né
dispozicion, vetém pas njé periudhe té caktuar kohe.

Lidhja midis njé gabimi dhe njé rishikimi: Njé gabim né té dhénat statistikore té publikuara, i
cili duhet té korrigjohet né pérputhje me Politikén e Trajtimit t¢ Gabimeve, do té shkaktojé njé
rishikim té paplanifikuar té té dhénave statistikore pér shkak se, né shumicén e rasteve,
korrigjimi i gabimeve nuk mund té shpallet paraprakisht.



Personi pérgjegjés pér publikimin éshté personi i cili &shté drejtpérdrejt pérgjegjés pér punén
statistikore, né bazé té njé detyre té pércaktuar garté.

3. Kategorité e gabimeve

Pér té siguruar njé reagim té arsyeshém ndaj gabimeve té publikuara, né pérputhje me
pérkufizimin e paragitur mé paré, gabimet i kategorizojmé:

1) Gabimet me njé ndikim té papérfillshém/paréndésishém: té dhéna té pasakta qé nuk
modifikojné té dhénat e publikuara dhe informacionin (e gabuar). Ato pérfshijné, pér
shembull, gabime gramatikore, drejtshkrimore apo né formulim, hyperlink ? jo té plota, té
cilat nuk ndikojné né interpretim nga ana e pérdoruesit.

2) Gabimet me ndikim té vogél: tabela, tekste ose grafik té té dhénave té pasakta:

a) réndésia e té cilave éshté aqg e vogél sa qé pérmbajtja e informacionit mbetet e
pandryshuar (pavarésisht nga niveli i agregimit) ose

b) gé ndodhin né ¢do nivel agregimi dhe réndésia e té cilave éshté e madhe dhe
mjaftueshme pér té ndryshuar pérmbajtjen e informacionit, por gé nuk jané né interes
té publikut.

3) Gabimet me njé shkallé larté ndikimi/kritike: tabela, tekste ose grafik té dhénash té
pasakta té cilat:

a) ndodhin né ¢do nivel agregimi, réndésia e té cilave éshté e madhe dhe mjaftueshme
pér té ndryshuar pérmbajtjen e informacionit dhe jané me interes pér publikun ose
b) kané pasoja té réndésishme ekonomike apo

c) paragesin shkelje té mbrojtjes sé té dhénave dhe konfidencialitetit.

4. Pérgjegjésite
Né varési té kategorisé sé gabimeve té identifikuara, ka shkallé t&€ ndryshme té pérgjegjésisé, pra:

1) Pérgjegjési i sektorit - Eshté pérgjegjés pér publikimin e t& dhénave dhe informacioneve
statistikore dhe rrjedhimisht éshté pérgjegjés pér dhénien e informacionit pse ka ndodhur gabimi.
Né mungesé té pérgjegjésit té sektorit, detyrat e tij/saj jané kryer nga personi i caktuar pér kéto
detyra.

2) Drejtori i njé drejtorie qé prodhon statistikat/drejtori i pérgjithshém -Eshté pérgjegjés pér
céshtjet strategjike gé lidhen me publikimin dhe rrjedhimisht, pér ¢éshtjet strategjike gé lidhen
me Kkorrigjimin e gabimeve té botuara. Né mungesé té tyre, detyrat e tyre jané kryer nga personat
e caktuar pér kéto detyra.



3) Pérgjegjési pér shpérndarjen/publikimin/komunikimin — Duhet té prodhojé informacion té
dedikuar pér pérshkimin e gabimit gé ka ndodhur né kéto drejtori. Né bashképunim me drejtoriné
gé ka prodhuar statistikat, hartojné formave té ndryshme té informimit té pérdoruesve.

5. Identifikimi i gabimeve

Njé gabim mund té identifikohet brenda ¢do njésie organizative té INSTAT ose nga pérdoruesit e
jashtém té té dhénave dhe informacioneve statistikore. Pavarésisht nga ményra e identifikimit té
gabimit, pérgjegjési i sektorit ku éshté gjeneruar gabimi informohet népérmjet kanaleve té
zakonshme té komunikimit. Nése pérgjegjési i sektorit nuk mund té kontaktohet, informohet
eprori.

6. Korrigjimi i gabimeve

6.1 Rregullat e pérgjithshme

Né té gjitha rastet, drejtori i drejtorisé né té cilin éshté gjeneruar gabimi informon pérgjegjésit e
sektoréve té publikimit dhe komunikimit, né ményré gé ata té jené té vetédijshém pér gabimin e
ndodhur dhe té jené té afté pér t'iu pérgjigjur komenteve té pérdoruesve. Pérgjegjési i sektorit, sé
bashku me drejtorin e drejtorisé dhe me personin pérgjegjés, pércakton llojin e gabimit né
pérputhje me kategorité e pércaktuara né pikén 3. Né ¢do publikim té shtypur, né rast té zbulimit
té gabimit, njé pérshkrim i shkurtér i gabimit do té publikohet né fagen e internetit t& INSTAT.

6.2 Rregullat specifike né varési té kategorisé sé gabimit

Gabimet me njé ndikim té papérfillshém/paréndésishém: korrigjohen pa i pérmendur né
njoftimet pér shtyp, publikimet, né bazat e t¢ dhénave né internet ose né fagen e internetit. Né
rast se njé gabim i tillé ndodh, nuk éshté e nevojshme paraqitja e informacionit té€ brendshém dhe
dokumentimi i gabimit. Me pérjashtim té gabimeve sistematike, dokumentimi né sektorin
pérgjegjés éshté i mjaftueshém. Nuk ka asnjé veprim té njoftimit aktiv pér pérdoruesit e njohur.
Né rast té njoftimeve pér shtyp, gabimi do té korrigjohet sa mé shpejt té jeté e mundur dhe
versioni i korrigjuar do té publikohet né fagen e internetit t&8 INSTAT. N& rast té publikimeve té
shtypura dhe elektronike, gabimi do té korrigjohet dhe do té futet né numrin e ardhshém té
publikimit. Né rastin e té dhénave té publikuara né bazat e té dhénave né internet, bazat e té
dhénave té pasakta zévendésohen me té saktat sa mé shpejt té jeté e mundur. Né rastin e té
dhénave dhe informacioneve té publikuara né fagen e internetit, gabimi do té korrigjohet
zakonisht né rishikimin e ardhshém té fages pérkatése.



Gabimet me ndikim té vogél korrigjohen né njoftimet pér shtyp, né versionin elektronik té
botimeve, né bazat e té dhénave né internet dhe né fagen e internetit.

Né rastin e njoftimeve pér shtyp, njé shénim pér korrigjimin do té pérfshihet poshté titullit, si
“versioni i korrigjuar i ... (treguesi éshté pérmendur)”, té dhénat e korrigjuara do té shkruhen me
shkronja té theksuara dhe do té shogérohen me shénimin ku thuhet se té dhénat e theksuara
pérfagésojné njé korrigjim té té dhénave té publikuara mé paré, duke pérmendur numrin dhe
datén e njoftimit pér shtyp. Njoftimi i ri pér shtyp do té postohet né fagen e internetit dhe do té
zBvendésojé até té méparshém.

Né rastin e publikimeve té shtypura, nuk do té rishtypet njé botim i ri i korrigjuar, por njé
material pérshkrues né lidhje me gabimin do té publikohet né fagen e internetit t¢ INSTAT.

Né rastin e botimeve elektronike, versioni i gabuar do té zévendésohet sa mé shpejt qé té jeté e
mundur, duke pérfshiré bashkangjitur file-t né Excel. Njé shénim né té dhénat dhe/ose
informacionin e korrigjuar né versionin elektronik, do té pérfshihet né fagen e paré.

Né rastin e publikimit, sipas katalogut té botimeve, té shpérndaré edhe né formé elektronike dhe
té shkruar, shénimi gjithashtu do tu referohet gabimeve né botim té shtypur.

Né rastin e té dhénave té publikuara né bazat e té dhénave né internet, bazat e té dhénave té
pasakta do té zévendésohen me ato té korrigjuara dhe hapésira e rezervuar pér njoftimet do té
pérmbajé njé shénim pér té dhénat e korrigjuara.

Né rastin e té dhénave dhe informacioneve té publikuara né fagen e internetit, gabimet do té
korrigjohen dhe fagja pérkatése do té zévendésohet sa mé shpejt qé té jeté e mundur.

Né rastin e gabimeve me njé shkallé larté ndikimi/kritike, botimet dhe njoftimet pér shtyp
duhet té higen nga fagja e internetit dhe té korrigjohen sa mé shpejt té jeté e mundur. Gabimet
serioze né pérmbajtje gé jané zbuluar gjaté shpérndarjes, réndésia e té cilave ka réné dukshém
pér shkak té vonesés né kohé krahasuar me periudhén e referencés, jané té pérjashtuara nga ky
rregull. Kéto gabime mé voné jané subjekt i kritereve té korrigjimit té gabimeve me njé shkallé
réndésie té vogél. Né rastin e gabimeve me njé shkallé larté ndikimi/kritike, konsultimi do té
kryhet me: pérgjegjésin e sektorit né fjalé, koordinatorin dhe drejtorin e pérgjithshém té
INSTAT. Njésia pérgjegjése urgjentisht duhet té prodhojé njé version té korrigjuar pér shtypin
dhe/ose publikimin dhe hartojé né vijim:

e njé dokument gé do té publikohet né fagen e internetit t& INSTAT né lidhje me gabimin e
zbuluar, shkakun e tij, ményrén e korrigjimit dhe té produkteve gé do té korrigjohen
(njoftimet pér shtyp, botimet elektronike dhe té shtypura, bazat e té€ dhénave, etj);

e njé raport i brendshém tregon shkakun e gabimit, ményrén pér ta zgjidhur até, datén e
korrigjimit dhe masat pér parandalimin né té ardhmen té gabimeve té ngjashme.



Drejtoria e Integrimit Europian, Koordinimit té Projekteve dhe Publikimeve, me mbéshtetjen e
drejtorisé prodhuese té dhénés statistikore, publikon dokumentin e pérmendur mé lart né fagen e
internetit t8 INSTAT. Korrigjimi i pérmendur duhet té jeté i dukshém, mundésisht né fagen
kryesore té internetit té INSTAT.

Drejtoria e Integrimit Europian, Koordinimit té Projekteve dhe Publikimeve, késhillon
pérdoruesit e réndésishém/té abonuarit né lidhje me gabimin. Pérvec kétyre rregullave té
pérgjithshme, né varési nga lloji i produktit t€ publikuar, zbatohen njé seri rregullash té vecanta.

Né rastin e njoftimeve pér shtyp, njé shénim pér korrigjimin do té pérfshihet poshté titullit, si
“versioni i korrigjuar i ... (treguesi éshté pérmendur)”, té dhénat e korrigjuara do té shkruhen me
shkronja té theksuara dhe do té shogérohen me shénimin ku thuhet se té dhénat e theksuara
pérfagésojné njé korrigjim té té dhénave té publikuara mé paré, duke pérmendur numrin dhe
datén e njoftimit pér shtyp. Njoftimi i ri pér shtyp do té publikohet né fagen e internetit duke
zBvendésuar t& méparshmin dhe do té transmetohet tek pérfituesit népérmjet t€ njéjtit kanal
transmetimi.

Né rastin e publikimeve té shtypura, nése publikimi éshté rishtypur, gabimi i korrigjuar
shogérohet me njé shénim né njé vend té dukshém, zakonisht né té njéjtén fage ku gabimi éshté
korrigjuar. Nése publikimi nuk éshté printuar, njé material pérshkrues né lidhje me gabimin do té
bashkéngjitet me kopjet e pa shpérndara ende dhe materiali shkrimor do té publikohet né fagen e
internetit. Vendimi pér rishtypjen do té merret né bazé té analizés kosto-pérfitim.

Né rastin e botimeve elektronike, versioni i gabuar zévendésohet sa mé shpejt té jeté e mundur,
zakonisht né té njéjtén dité, duke pérfshiré bashkangjitur file-t né Excel. Njé shénim né té dhénat
dhe/ose informacionin e korrigjuar né versionin elektronik do té pérfshihet né fagen e paré dhe,
nése éshté e nevojshme, shkaku i gabimit. P&rshkrimi pérmbledhés i publikimit elektronik né
fagen e internetit do té pérfshijé njé referencé pér gabimin, korrigjimet dhe datén e korrigjimit.

Né rastin e publikimit, sipas katalogut té botimeve, té shpérndaré edhe né formé elektronike dhe
té shkruar, kur publikimi nuk éshté rishtypur, shénimi gjithashtu do tu referohet gabimeve né
botimin e shtypur.

Né rastin e té dhénave té& publikuara né bazat e té dhénave né internet, bazat e té8 dhénave té
pasakta do té zévendésohen me ato té korrigjuara dhe hapésira e rezervuar pér njoftimet do té
pérmbajé njé shénim pér té dhénat e korrigjuara.

Né rastin e té dhénave dhe informacioneve té publikuara né fagen e internetit, gabimet do té
korrigjohen dhe fagja pérkatése do té zévendésohet, maksimumi brenda 2 ditéve nga gjetja e
gabimit. Né varési té zgjidhjeve teknike, njé shénim né té dhénat e korrigjuara/informacionit do
té pérfshihet dhe, nése éshté e nevojshme, shkaget e gabimit.



Gabimet, gé jané njé shkelje e mbrojtjes sé té dhénave dhe konfidencialitetit, jané konsideruar
gabime t&¢ médha me ndikim té larté/kritike. Korrigjimi dhe komunikimi i gabimeve té tilla
vendoset né pérputhje me ligjin né fuqgi, Nr.9180, daté 5.2.2004 “PER STATISTIKAT
ZYRTARE”, si dhe me dokumentet e tjera té caktuara legjislative pér mbrojtjen e té dhénave dhe
konfidencialitetit. Pérfshirja e pérgjegjésit té sektorit, drejtorit té drejtorisé pérgjegjése, drejtorit
té pérgjithshém té INSTAT duhet té menaxhojné kéto gabime.

7. Menaxhimi dhe arkivimi i gabimeve

7.1 Informacioni pér gabimet e gjetura dhe Korrigjimi i tyre

Té gjitha kategorité e gabimeve, pérvec atyre me njé shkallé té ulét té ndikimit/té paréndésishme
dhe jo té rregullta, duhet té dokumentohen dhe té analizohen né pérputhje me rregullat e
menaxhimit dhe arkivimit t€ gabimeve, duke marré masa pér té parandaluar gabime té ngjashme
né té ardhmen. Drejtoria pérgjegjése dhe stafi pérgjegjés pér shpérndarjen krijon dhe menaxhon
njé sistem té regjistrimit dhe arkivimit té gabimeve. Drejtorité apo sektorét duhet té njoftohen,
pér korrigjimin e gabimeve nga drejtoria pérgjegjése dhe stafi pérgjegjés pér shpérndarjen, sé
bashku me informacionin e méposhtém: datén e zbulimit, datén e Kkorrigjimit, kategoriné ose
shkallén e réndésisé, pérshkrimin, shkakun, veprimin dhe masat e marra pér té parandaluar
ndodhjen né té ardhmen té gabimeve té ngjashme, né pérputhje me njé proceduré operative té
sistemit. Dokumentet e prodhuar duke zbatuar procedurat e nevojshme publikohen né fagen e
internetit t¢ INSTAT.

7.2 Analiza e gabimeve

Njé analizé e gabimeve éshté paragitur ¢cdo vit si pjesé e raportit té aktivitetit t&¢ INSTAT me
géllim parandalimin e ndodhjes sé gabimeve dhe zvogélimin e numrit té tyre.



