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Shkurtime

INSTAT - Instituti i Statistikave

ESCP - Kodi i Praktikés sé Statistikave Evropiane

GSBPM - Modeli i Procesit té Pérgjithshém Statistikor té Biznesit
ITC - Komunikimi i teknologjisé sé informacionit

TQM - Menaxhimi Total i Cilésisé

Sistemi i Metadatave IMS- INSTAT

ESMS - Sistemi i Metadatave té Standardeve Evropiane

ESQRS - Sistemi i Referencés sé Cilésisé sé Standardeve Evropiane
EUROSTAT - Zyra Evropiane e Statistikave (Drejtoria e Pérgjithshme e Komisionit Evropian
me vendndodhje né Luksemburg)

UNECE - Komisioni Ekonomik i Kombeve té Bashkuara pér Evropén
OECD - Organizata pér Bashképunim Ekonomik dhe Zhvillim
OECD - Organizata pér Bashképunim Ekonomik dhe Zhvillim

ILO - Organizata Ndérkombétare e Punés

PAPI- Intervisté e Asistuar pér Letrén

CAPI- Intervisté me letér té asistuar nga kompjuteri

CATI -Intervisté telefonike e asistuar nga kompjuteri

SDC - Kontrolli i Zbulimit Statistikor

SDMX — Shkémbimi i Té dhéna Statistikore dhe Metadatave



UDHEZUESIT E CILESISE TE ORIENTUAR NGA GSPBPM

Prezantimi

INSTAT éshté e angazhuar té sigurojé cilésiné mé té larté né lidhje me prodhimin e statistikave zyrtare.
Né pérputhje me Ligjin pér Statistikat, Nr 17/2018, INSTAT pérdor metoda dhe procese statistikore né
pérputhje me parimet dhe standardet shkencore té njohura ndérkombétarisht, kryen analiza té
vazhdueshme té statistikave me qéllim té pérmirésimit té cilésisé dhe té siguron gé statistikat jané té
pérditésuara. Q&llimi éshté té sigurojmé produkte dhe shérbime statistikore gé korrespondojné me nevojat
pér informacion statistikor té pérdoruesve té ndryshém. Né kryerjen e késaj detyre INSTAT ndjek parimet
e pérgjithshme té menaxhimit té cilésisé nga Kodi i Praktikés sé Statistikave Evropiane.

Modeli GSBPM éshté njé standard ndérkombétar i konsoliduar dhe i pérshtatur n 137 shumé zyra
statistikore dhe organizma ndérkombétaré gé sugjerojné strukturén e procesit té prodhimit dhe nén-
proceset e modelit té prodhimit té statistikave. Pér kété géllim INSTAT ka adaptuar versionin 5.1 té
GSBPM si njé klasifikim referencé né ményré gé té pérshkruajé modelin e prodhimit té secilit aktivitet
statistikor.

Modeli GSBPM éshté njé piké referimi pér aplikimet statistikore, si dhe menaxhimin e té dhénave. Ai ka
tre nivele:

* Niveli 1: Teté€ faza té procesit statistikor.

* Niveli 2: Nén proceset brenda secilés fazg.

* Niveli 3: Njé pérshkrim i nén-proceseve.

Fazat 1-3 mund té cilésohen si pérgatités, fazat 4-7 korrespondojné me prodhimin dhe faza 8 pérmbledh
dhe formulon njé plan veprimi.
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Zbatueshméria

GSBPM zbatohet né té gjitha aktivitetet e ndérmarra nga INSTAT, té cilat rezultojné né prodhimin e té
dhénave statistikore. Eshte krijuar gé té jeté i pavarur nga burimi i té dhénave, késhtu gé mund té pérdoret
pér pérshkrimin dhe vlerésimin e cilésisé sé proceseve té bazuara né anketime, cense, regjistra
administrative dhe burime té tjera jo statistikore ose té kombinuara.

Ndérsa procesi tipik i prodhimit statistikor pérfshin mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave pér té
prodhuar rezultate statistikore, GSBPM vlen edhe pér rastet kur té dhénat ekzistuese jané rishikuar ose
serité kohore jané ri-llogaritur, si rezultat i t¢ dhénave té pérmirésuara té burimit, ose njé ndryshimi né
metodologji. Né kéto raste, t& dhénat hyrése jané statistikat e publikuara mé paré, té cilat mé pas
pérpunchen dhe analizohen pér té prodhuar rezultate té rishikuara. Né raste té tilla, ka té€ ngjaré gé disa
nén-procese dhe ndoshta disa faza (veganérisht ato té hershme) nuk do té kryhen.

Né ményré té ngjashme, GSBPM mund té zbatohet né aktivitete té tilla si pérpilimi i Llogarive
Kombétare, si dhe éshté i zbatueshém pér proceset gé rezultojné né statistika. GSBPM gjithashtu mund té
aplikohet pér zhvillimin dhe mirémbajtjen e regjistrave statistikoré, ku inputet jané té ngjashme me ato
pér prodhimin statistikor (megjithése tipike me fokus mé té madh né té dhénat administrative), dhe
rezultatet jané zakonisht korniza ose ekstraktime té tjera té té& dhénave, té cilat mé pas pérdoren si input
pér procese té tjera.

Pérdorimi i GSBPM



GSBPM éshté njé model reference. Synohet ¢ GSBPM té pérdoret nga INSTAT né shkallé té ndryshme.
Né 2017-tén INSTAT vendosi té zbatojné GSBPM pér monitorimin e afateve kohore té té gjitha
proceseve statistikore, ndérsa né vitin 2018 vendosi t’a pérdoré até drejtpérdrejt pér pérshkrimin dhe
dokumentimin e proceseve statistikore.

Mund té ekzistojé gjithashtu njé kérkesé pér njé ndérhyrje zyrtare midis fazave, ku prodhimi nga njé fazé
éshté i certifikuar si i pérshtatshém si inputi pér tjetrén. Prodhimi statistikor pérfshin té gjitha aktivitetet e
mbledhjes, pérpunimit dhe shpérndarjes sé té dhénave statistikore. Pérgjaté viteve praktika e INSTAT ka
krijuar lloje t& ndryshme té aktiviteteve statistikore. Metoda e mbledhjes sé té dhénave hyrése krijon
ndryshime midis llojeve té ndryshme té burimeve statistikore:

o Censet: Té dhénat jané mbledhur pér té gjitha njésité e popullsisé sé synuar.

e Anketat: Té dhénat grumbullohen pér njé kampion té zgjedhur rastésisht té njésive té popullsisé
Sé synuar.

e Burimet administrative: Té dhénat gé fillimisht jané mbledhur pér ¢farédo géllimi tjetér dhe jané
pérdorur nga INSTAT pér prodhimin e treguesve statistikoré.

UDHEZUES PER CILESINE

Qéllimi i kétij dokumenti &shté pérshkrimi dhe udhézimi pér zbatimin e duhur t& pérshkrimit té proceseve
statistikore té kryera nga INSTAT. Ky dokument pérdoret gjithashtu pér aktivitete té reja statistikore gé
jané planifikuar té zbatohen né té ardhmen.GSBPM zbatohet dhe interpretohet né ményrén mé té
pérshtatshme. Kjo strukturé nuk éshté njé kornizé e ngurté, né té cilén té gjitha hapat duhet té ndigen me
rigorozitet; ai identifikon hapat e mundshém té proceseve statistikore dhe ndérvarésiné midis tyre.
Megjithése prezantimi i GSBPM ndjek sekuencén logjike t& hapave né shumicén e proceseve statistikore,
mund té ndodhé gé fazat e modelit t& ndryshojné rendin né rrethana té ndryshme. GSBPM synon té jeté
mjaft e pérgjithshme dhe gjerésisht e zbatueshme dhe té inkurajojé njé pamje standarde té procesit
statistikor pa u béré shumé kufizues ose tepér abstrakt dhe teorik.

1. Specifikimi i Nevojave

Specifikimi i Nevojave

11 1.2 1.3 1.4 1.5 Pér;:tiqa
Specifikimi i K°"::"""' "g;":::"“" ! Identifikimi i Kontrolli i dhe
nevojave A SR koncepteve disponibilitetit araqitja e
konfirmimi i pér output-in P e :’é dhénave ppla:it“té
nevojave veprimit

Kjo fazé kryhet kur identifikohet nevoja pér statistika té reja, ose kur statistikat aktuale duhet té
pérmirésohen. Kjo fazé pérfshin té gjitha aktivitetet gé lidhen me angazhimin e pérdoruesve pér té
identifikuar nevojat e tyre té hollésishme statistikore, duke propozuar mundési pér zgjidhje té nivelit té
larté dhe duke pérgatitur plan veprimi pér té pérmbushur kéto nevoja.



1.1 Specifikimi i nevojave

Specifikimi i nevojave té té dhénave fillon kur té€ dhénat nuk ekzistojné ose kur té dhénat ekzistuese nuk
plotésojné plotésisht nevojat e té gjithé pérdoruesve pér té dhéna, ose bazuar né kérkesa té reja ose
marréveshje bashképunimi.

Nevojat e té dhénave lindin nga pérdorues té ndryshém: institucione geveritare, Banka e Shqipérisé,
institucione kombétare dhe ndérkombétare, si dhe pérdoruesit profesionalé ose publiku i gjeré. Né kuadér
té pérgatitjes, duhet té studiohen metoda té ndryshme né ményré gé veprimtaria statistikore té plotésojé té
gjitha nevojat e kérkuara. Né kété nén-proces, burimet financiare dhe materiale pér zbatimin e detyrave
mund té planifikohen. Planifikimi i sakté dhe né kohé ka njé réndési thelbésore pér zbatimin efektiv dhe
efikasitetin.

Udhézimet e cilésisé

Pér té hartuar nevojat statistikore, duhet té identifikohen grupet e pérdoruesve té statistikave specifike
gé jané té disponueshme.

Duhet té béhen pérpjekje pér krijimin e njé bashképunimi té vazhdueshém me pérdoruesit dhe njésité
statistikore.

Nevojat pér aktivitete statistikore né zhvillim duhet té rishikohen né interval té rregulit.

Njé mjet i dobishém pér vlerésimin e nevojave éshté njé analizé e pérséritur e nevojave gé nuk mund té
plotésohen mé herét népérmjet reagimeve t€ pérdorueséve pas publikimeve té méparshéme té té
dhénave.

Nevojat e informacionit duhet té analizohen nga njé perspektivé e fizibilitetit dhe duhet té kontrollohet
nése ka statistika specifike ose burime té té€ dhénave té pérshtatshme pér plotésimin e nevojave.

Dimensioni i cilésisé

v" Réndésia
Treguesit e mundshém té cilésisé

v Pérgindja pérdoruesve té pakénaqur
1.2 Konsultimi dhe konfirmimi i nevojave
Ky nén-proces pérgendrohet né konsultimin e paléve té interesuara pér statistikat. Fokusi kryesor do té
jeté né pércaktimin nése nevojat e identifikuara nga INSTAT pér ndonjé aktivitet statistikor kané
ndryshuar. Né kété nén proces konfirmohen burimet financiare dhe materiale pér zbatimin e detyrave.

Udhézimet e cilésisé

Konsultime té gjera té grupeve té pérgéndruara duhet t¢ mbahen me pérdoruesit.
Pas diskutimeve, pérbérésit e pérmbajtjes sé nevojave individuale do té duhet té prioritizohen

Gjaté konsultimeve, nevojat pér pérparési dhe pérbérésit e tyre té pérmbajtjes duhet té jené né pérputhje
me kostot, barrén e té anketuarve dhe kriteret e mbrojtjes sé té dhénave.



Gjaté analizimit t& nevojave, para aprovimit, éshté e réndésishme gé té€ béhen pérpjekje pér té gjetur
zgjidhjet mé efikase me kosto té mundshme si né planin afatgjaté ashtu edhe né até afatshkurtér.

Né rast se ka nevoja konfliktuale ose pérbérés té pérmbajtjes, duhet té béhen pérpjekje pér té zgjidhur
konflikte té tilla.

Né lidhje me kété, nevojat gé nuk pérdoren né praktiké gjithashtu mund té vlerésohen.

Nése ka pritshméri té shprehur té synuar pér cilésing e té dhénave, ato duhet té pérfshihen né kriteret e
matshme té cilésisé sé objektivave té vrojtimit.

Kur diskutoni, dakordésoni dhe miratoni nevojat, éshté e réndésishme gé t'i kushtohet vémendje
objektivave té pérdorimit sekondar té té dhénave statistikore.

Dimensioni i cilésisé
v Réndésia
Treguesit e mundshém té cilésisé

v Identifikimi i metodave pér té vlerésuar nevojat e pérdoruesve
v Indeksi i kénagésisé sé pérdoruesve

1.3 Pércaktimi i objektivave pér output-in (rezultatet statistikore)

Ky nén-proces identifikon rezultatet statistikore gé jané té nevojshme pér té pérmbushur nevojat e
pérdoruesve té identifikuara né nén-procesin.1.2. Ai pérfshin propozime dhe masa gé duhet té merren pér
té arritur objektivat e pércaktuara duke marré né analizé té gjitha dimensionet e cilésisé apokornizat
ligjore (p.sh. né lidhje me konfidencialitetin).

Udhézimet e cilésisé Nén-proceset e ndérlidhura

Pérdoruesit duhet té pérfshihen né identifikimin e formave té parashikuara té shpalosjes sé té dhénave
dhe njé tabelé kohore pér publikime pér secilin produkt.

Marréveshja duhet té arrihet pér publikimin e vlerésimeve paraprake dhe informatat paraprake para
publikimit té té dhénave pérfundimtare.

Shpérndarja e té& dhénave né niveli t& ndryshme disagregimi duhet té diskutohet dhe té dakordtésohet
me pérdoruesit.

Kur diskutohen kriteret e cilésisé, duhet té tregohet shkalla e mundshme e mos pérgjigjes.

Nése anketa e planifikuar pérdoret pér publikim né mé shumé se njé temé duhet t& vendoset njé
pérparési e temave.

Format e ndryshme té publikimit, informacioni gé lehtéson gartésiné dhe koston duhet té diskutohen
dhe té bien dakord me pérdoruesit.

Dimensioni i cilésisé



v" Konfidencialiteti statistikorRéndésia
v" Saktésia dhe besueshméria
v Raporti kosto-efektivitet

Treguesit e mundshém té cilésisé

v" Pérfshin kontrollet e vlerave ekstreme, kontrollet e njésive té popullsisé, kontrollet e variablave,
kombinime té kontrolleve té variablave, etj.

1.4 Identifikimi i koncepteve

Ky nén-proces pérshkruan konceptet gé kérkohen té maten né lidhje me procesin statistikor nga
kéndvéshtrimi i pérdoruesit.Né kété fazé, konceptet e identifikuara mund té mos lidhen me standardet
ekzistuese statistikore. Zgjedhja ose pérkufizimi i koncepteve statistikore dhe variablave gé do té
pérdoren do té zhvillohen né kété nén-proces.

Udhézimet e cilésisé

Termat dhe konceptet gé vijné nga nevojat e pérdoruesit duhet té identifikohen dhe pércaktohen qarteé.

Termat dhe konceptet standarde té disponueshme duhet té pérdoren vetém pér géllime té identifikuara
né ato standarde.

Duhet té béhen pérpjekje pér té pérdorur konceptet (termat) té miratuara ndérkombétarisht né fushén e
caktuar té specialistéve.

Né mungesé té standardeve zyrtare ose né rast nevojash té ndryshme, rregulloret pérkatése shqiptare
duhet té ekzaminohen.

Né mungesé té standardeve dhe njé baze ligjore, konsideratat profesionale duhet té dalin né pah.
Lidhjet midis koncepteve individuale duhet té tregohen garté.

Njé koncept ose pérkufizim i zgjedhur né njé moment té caktuar kohor mund té béhet i vjetéruar;
prandaj, do té duhet té pérditésohet.

Vémendje e madhe duhet t'i kushtohet koncepteve (termave) té aplikuara gjaté pérdorimit sekondar té
té dhénave statistikore ose pérpilimit té sistemeve té té€ agreguar (p.sh. sistemi i llogarive kombétare),
sepse ato mund té ushtrojné ndikim té réndésishém né burimet e té dhénave.

Ne hartojmé konceptet statistikore té lidhura me ato ekzistuese (termat) pérfshiré standardet
ndérkombétare si dhe konceptet (termat) né statistikat aktuale.

Pér té zvogéluar barrén e té anketuarve, burimet dytésore té té dhénave né lidhje me temén e dhéné
duhet té identifikohen né ményré gé té mund té hartojmé konceptet e pérdorura prej tyre.

Konceptet e pércaktuara dhe pérkufizimet e tyre ndihmojné pérdoruesit dhe integrojné krahasimin e té
dhénave; megjithaté, pérkufizimet zévendésuese mund té duhet té pérdoren pér shkak té ndryshimeve
né nevoja (objektiva).



Dokumentacioni dhe aksesueshméria jané veganérisht té réndésishme pér pérdoruesit gé déshirojné té
pérdorin té dhéna pér shembull. llogaritjet dhe analizat e métejshme.

Dimensioni i cilésisé
v Réndésia
Treguesit e mundshém té cilésisé

Raporti i variablave té pércaktuara pérmbi variablat gjithésej

Pérgindja e njesive gé devijojné nga koncepti i synuar ose standardet ndérkombétare

Raporti i variablave té vlefshme pérmbi té gjitha variablave

Raporti i variablave té transmetuara nga burimet dytésore té t€ dhénave pér té gjitha konceptet né

statistika specifike

Shkalla e korrespondencés midis koncepteve né burimet dytésore té té dhénave dhe koncepteve

statistikore tw klasifkuar me shkallen miré; e pranueshme; e papranueshme;

v/ Metadata strukturore pér té pércaktuar nése jané té disponueshme variablat (p.sh. prania e
kombinimeve té ndryshme té variablave)

v Kur vlerésojmé pérdorueshmériné e variablave pér njé prodhim statistikor, ne mund ta vlerésojmé

kété tregues nése variablat jané apo jo ky¢ pér rezultatin statistikor

SN NIEN

\

1.5 Kontrolli i disponibilitetit té té dhénave

Pasi té vendosni pér té pérmbushur nevojat e identifikuara rishtazi té pérdoruesve pér té dhéna statistikore,
té gjitha anketat statistikore ose té dhénat ekzistuese nga burimet administrative duhet té rishikohen dhe
pércaktohen nése kéto té dhéna statistikore plotésojné kérkesat e pérdoruesit. Nése kéto té dhéna jané té
disponueshme, hapi tjetér éshté studimi i pérputhshmérisé sé burimeve ekzistuese duke analizuar
metodologjiné e té dhénave, rregulloret e EUROSTAT, periodicitetin, etj. Ky nén-proces pérfshin
gjithashtu njé vlerésim mé té pérgjithshém té kornizés ligjore né té cilén té dhénat do té mblidhen dhe
pérdoren dhe prandaj mund té keté nevojé pér ndryshime né legjislacionin ekzistues té zbatueshém pér
INSTAT.

Udhézimet e cilésisé

Draft-propozimi pér anketat ose burimet adminsitrative tté t€ dhénave gé duhet té hartohen duhet té
jené thjesht té strukturuara, transparente, té géndrueshme dhe nuk duhet t& mbivendosen

Drafti - propozimi duhet té pérmbajé informacionin thelbésor gé ka té béjé me anketén, p.sh. emri i
vrojtimit té parashikuar, emri i njésisé organizative gé kryen vrojtimin dhe njé pérmbledhje e shkurtér e
anketés.

Qéllimet e anketés duhet té pércaktohen me saktési; personat / subjektet gé kérkojné dhe / ose pérdorin
té dhénat dhe pérdoruesit kryesoré (si dhe rregulloret ligjore né fuqi) dhe nevoja pér fillimin e anketés
duhet té tregohet.

Gjaté hartimit té projekt-propozimit, &shté e réndésishme gé pércaktohen burimet e té dhénave
administrative té disponueshme pér plotésimin e nevojave té té dhénave.

Njé komponent kryesor i hartimit té projekt propozimit éshté pércaktimi i kritereve kryesore té anketés
sé parashikuar né bazé té informacionit aktual té disponueshém. Né vecanti, shpeshtésia e parashikuar
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e kryerjes sé anketés, ményra e mbledhjes sé té dhénave, pércaktimi i kornizés dhe buxheti i
parashikuar. Nése éshté e pérshtatshme, duhet té ofrohen alternativa.

Gjaté formulimit té planit, éshté e réndésishme gé té béhen pérpjekje pér té gjetur zgjidhje gé vendosin
ngarkesén mé té vogél té burimeve njerézore, dhe financiare, infrastruktura por gé nuk komprometojné
standardet profesionale ose parimet e cilésisé.

Né té njéjtén kohé, ata mund té plotésojné nevojat e t€ dhénave té personave dhe subjekteve gé kérkojné
ose pérdorin té dhénat.

Draft -propozimi duhet té pérmbajé njé analizé SWOT té anketés.
Dimensioni i cilésisé

Konfidencialiteti statistikor

Réndésia

Saktésia dhe besueshméria

Shkalla e Plotshmérisé, si¢ jané:

- Pérgindja e njésive gé nuk i pérkasin popullatés sé synuar
- Pérgindja e njésive gé mungojné nga popullata e synuar
- Mbulimi i té dhénave

- Mungesa e vlerave pér variablat kryesoré

- Vlerat gé mungojné

- Pérgindja totale e gelizave boshe

v Disponueshméria e njé gelési unik

v Raporti kosto-efektivitet

AN NEANEAN

Treguesit e mundshém té cilésisé

v’ Versionet e ndryshyme té té anketés

v" Shkalla né té cilén konsideratat né planin e anketés ishin té kénagshme dhe t& mjaftueshme pér
vendimmarrésit (p.sh. nése ndonjé informacion shtesé ose tjetér ishte i nevojshém)

v Shkalla né té cilén objektivat e pérdoruesve dhe numri dhe pérmbajtja e té dhénave té nevojshme
reflektohen né planet e anketés

v Numri i rishikimeve gé ka pésuar anketa

1.6 Pérgatitja dhe paragqitja e planit té veprimit

Ky nén-proces dokumenton gjetjet e nén-proceseve té tjera né kété fazé, né formén e njé plani veprimi pér
té marré miratimin pér zbatimin e procesit té ri ose té modifikuar té proceseve statistikore. Njé rast i tillé
duhet té jeté né pérputhje me kérkesat e strukturés sé miratimit, por zakonisht do té pérfshijé elemente té
tilla si:

e Njé pérshkrim i procesit statistikor “si¢ €shté€” (n.q.s ekziston tashmé), me informacionin se si
statistikat aktuale jané prodhuar, duke theksuar ndonjé problematiké apo céshtje gé duhet
adresuar.

e Propozimi i zgjidhjes “si do t& béhet”, duke detajuar mé€nyrén se si procesi statistikor do té
zhvillohet pér té prodhuar statistikat e reja ose té revizionuara.

e Vlerésimi i kostove dhe pérfitimeve si dhe kufizime té jashtme.

Duhet té béhen pérpjekije pér té kontrolluar vlerén ekstreme jashté rangjeve té vlerave té lejuara
Dimensioni i cilésisé
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v’ Raporti kosto-efektivitet
v' Réndésia

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Pérfshin kontrollet e vlerave ekstreme, kontrollet e njésive pjesé e popullatés né studim,
kontrollet e variablave, kombinime té kontrolleve té variablave, etj.

2. Modelimi (SKicimi)

Modelimi (Skicimi)

| 26
2.1 2.2 3 24 &5 Modelimi |
Modelimi i Pérshkrimi i Modelimli i Modeliml | bazé Modelimi | : o
: . = s z sistemeve té
outpute-ve NATSOIRYE "‘tg'::zf:vie sé zgjedhjes dhe p’:ﬁgfi'z'é"s“e prodhimit dhe
kampionimi diagramave té

punés

Kjo fazé pérshkruan zhvillimin dhe aktivitetet e projektimit, dhe ¢do puné praktike té lidhur kérkimore té
nevojshme pér té pércaktuar rezultatet statistikore, konceptet, metodologjité, instrumentet e mbledhjes dhe
proceset operative. Ai pérfshin té gjithé elementét e projektimit t& nevojshém pér té pércaktuar ose
rafinuar produktet statistikore ose shérbimet e identifikuara né rastin e biznesit.

Kjo fazé specifikon té gjitha metadatat pérkatése, té€ gatshme pér pérdorim mé voné né procesin
statistikor, si dhe procedurat e sigurimit té cilésisé. Pér rezultatet statistikore té prodhuara né baza té
rregullta, kjo fazé zakonisht ndodh pér realizimin e paré, dhe sa heré gé veprimet e pérmirésimit
identifikohen né fazén e vlerésimit té njé realizimi t& méparshém.

2.1 Modelimi i outpute-ve

Ky nén-proces pérmban hartimin e hollésishém té rezultateve statistikore, produkteve dhe shérbimeve qé
do té prodhohen, pérfshiré punén e lidhur me zhvillimin dhe pérgatitjen e sistemeve dhe mjeteve té
pérdorura né fazén "Publikimi". Metodat e kontrollit t& zbulimit statistikor, si dhe proceset gé rregullojné
gasjen né c¢do rezultat konfidencial, jané gjithashtu té dizajnuara kétu. Rezultatet duhet té jené té
dizajnuara pér té ndjekur standardet ekzistuese, kur éshté e mundur, késhtu gé inputet né kété proces
mund té pérfshijné metadata nga koleksione té ngjashme ose té méparshme, standarde ndérkombétare dhe
informacione mbi praktikat né organizata té tjera statistikore nga nén-procesi 1.1 (Specifikimi i nevojave).

Udhézimet e cilésisé

Kur zgjidhet bazae té dhénave, éshté e réndésishme gé variablat ndihmés dhe fushat teknike, si dhe
ruajtja dhe regjistrimi i informacionit té nevojshém pér matjen e cilésisé duhet té kihet parasysh.

Kur hartoni tabela té publikimeve, grafikét dhe hartat, &shté e réndésishme qé té ndigen rregullat
themelore té editimit.

Pérzgjedhja / gjenerimi i variablave, treguesve dhe klasifikimeve (11.3) varet gjithashtu nga burimet e té
dhénave né dispozicion.
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Kur zgjidhet burimi i duhur i té dhénave, numri mé i madh i mundshém i té dhénave né lidhje me
fenomenet ose ngjarjet e studiuara duhet té€ merret né konsideraté.

Né ményré gé té merret njé vendim mbi pérdorimin e té dhénave té burimeve dytésore, skedarét e té
dhénave duhet té vlerésohen dhe testohen dhe rezultatet duhet t&€ dokumentohen.

INSTAT mbéshtetet, aq sa éshté e mundur, né ményré té arsyeshme, né burimet statistikore ose
administrative té disponueshme.

INSTAT pérpiget té marré pjesé né hartimin e burimeve té té dhénave administrative.
INSTAT bashképunon me zotéruesit / ofruesit e té dhénave té té dhénave sekondare.

Ekspertét pérgjegjés pér pérdorimin statistikor té t& dhénave sekondare njihen me procesin e mbledhjes
sé té dnénave dhe menaxhimit té t& dhénave né organizatén e ofruesit té té dhénave.

Ekspertét pérgjegjés pér pérdorimin statistikor té té& dhénave sekondare kontrollojné rregullisht nése ka
pasur ndonjé ndryshim né rregulloret dhe konceptet ligjore né fugi dhe nése kjo ndikon né
krahasueshmériné me kalimin e kohés.

Ekspertét pérgjegjés pér pérdorimin statistikor té té dhénave sekondare pércaktojné pritjet pér cilésiné e
skedaréve té té dhénave.

Né rastin e té dhénave administrative, vémendje duhet t'i kushtohet afateve kohore dhe periudha e
referencés sé té dhénave.

Numri i avantazheve té pérdorimit té skedaréve sekondaré té té€ dhénave pér géllime statistikore rritet
nése skedarét e té dhénave jané té lidhura.

Kur publikohen informacione gé rrjedhin nga té dhénat administrative, duhet t'i kushtohet vémendje e
madhe implikimeve pér mbrojtjen e té dhénave.

Kampionimi mund té zvogélojé kapacitetin e kérkuar pér pérpunimin e té dhénave administrative.

Njé skenar i rastit mé té keq duhet té pérgatitet pér mundésiné gé njé burim sekondar i té dhénave i
pérdorur mé herét nuk éshté i disponueshém pérkohésisht ose vazhdimisht.

Dimensioni i cilésisé

v" Konfidencialiteti statistikor
v'  Réndésia
v" Koherenca dhe krahasueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

Filet/ t& dnénat ka mbérritur.

Filet mbérriti né afatet kohore té caktuar.

Filet duhej té vinte mé herét.

Né rastin e skedaréve té dérguar me vonesé kohézgjatjen e vonesés

Format i skedarit nuk njihet.

Filet jané démtuar.

Skedari pérmban karaktere té panjohura.

Asnjé metadata nuk éshté bashkangjitur né skedar.

Identifikuesi ose periudha referuese e té dhénave sekondare té mbérritura mungon.

AN N NN N Y N N
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Struktura e skedarit &shté e ndryshme nga ajo gé prite;j.

Numri i rreshtave té skedarit / tabelés jané té ndryshém nga sa pritej.

Nése kérkohet ckodim, pas konvertimit, té dhénat nuk mund té interpretohen.

Numri dhe proporcioni i njésive gé mungojné

Numri dhe proporcioni i njésive jashté objektit t& studimit

Numri dhe proporcioni i njésive gé vijné disa heré

Pérgindja e / Shkalla né té cilén rezultatet plotésojné nevojat e pérdoruesve (dhe / ose nevojat
prioritare)

AN NI N N NN

v Pérgindja e / Shkalla né té cilén rezultatet ndryshuan si rezultat i veprimeve té pérmirésimit ose si
rezultat i anketave / analizave té kénaqgésisé sé pérdoruesit (pér rezultatet e prodhuara né baza té
rregullta)

v A jané hartuar rregullat e konfidencialitetit dhe procedurat mikro té aksesimit?

v Numri dhe proporcioni i t& dhénave gé mungojné

v Gjatésia e pritshme e serive té krahasueshme kohore.

v Numri dhe proporcioni i t& dhénave té gabuara

v Numri dhe proporcioni i njésive té fshira ose jashté objektit té studimit

v Numri dhe proporcioni i té dhénave té korrigjuara

v Numri dhe proporcioni i t& dhénave té pranuara té etiketuara si té gabuara

v Numri dhe proporcioni i njésive té imputuara

v Numri dhe proporcioni i variablave t& imputuar

v A kérkon organizata e furnizuesit té té dhénave feedback pér cilésiné e té dhénave

2.2 Pérshkrimi i variablave

Duke u bazuar né nevojat e identifikuara pér té€ dhéna, pérpara fillimit té aktivitetit éshté e nevojshme té
pércaktohen definicionet gé do té pérdoren, rregulloret e BE-sé ose legjislacioni kombétar. Bazuar né kété
analizé, éshté e nevojshme té pércaktohen variablat dhe statistikat gé do té prodhohen si dhe metodat e
pérllogaritjes sé statistikave. Eshté e nevojshme gé té pérgatiten edhe metadatat strukturore pér variablat e
mbledhur dhe té derivuar, klasifikimi statistikor dhe gjeohapésinor i cili éshté njé parakusht i nevojshém
pér fazén pasardhése.

Udhézimet e cilésisé

Variablat dhe treguesit dhe lidhjet e tyre duhet té identifikohen, ato gé planifikohen té pérdoren duhet
té rishikohen bashkérisht

Variablat dhe treguesit duhet té tregohen garté.
Treguesit duhet té jené specifiké dhe té ndjeshém nga kéndvéshtrimi i fenomenit té studiuar.

Treguesit duhet té jené konsistenté, pa ndryshime, aktuale, té disponueshme né kohén e duhur dhe té
pérditésuar.

Né ményré gé indikatorét / variablat té interpretohen, té gjitha metadatat strukturore dhe referenciale
duhet té ruhen dhe gasja mé e gjeré e mundshme duhet té sigurohet pér pérdoruesit.

Duhet té béhen pérpjekije pér té pérdorur indikatorét / variablat dhe klasifikimet standarde té pranuara
ndérkombétarisht.

Treguesit / variablat standardé té disponueshém duhet té pérdoren vetém pér géllime té identifikuara né
ato standarde.
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Né mungesé té standardeve statistikore ose né rast nevojash té ndryshme treguesish, variablat, termat
dhe konceptet e pérdorura duhet té studiohen.

Nése pérdoren nomenklaturat e ndryshme dhe né rastin e raportimit ndérkombétar té té dhénave, duhet
té pérdoren tabela zyrtare té konvertimit.

Treguesit e derviauar duhet té pérfshihen né njé sistem hierarkik té treguesve.

Vémendje e madhe duhet t'i kushtohet koncepteve (termave) dhe variablave té pérdorura gjaté
pérdorimit sekondar té té dhénave statistikore ose pérpilimit p.sh. sistemi i llogarive kombétare, sepse
ato mund té ushtrojné ndikim té réndésishém né koleksionet e té dhénave individuale.

Dimensioni i cilésisé

v" Konfidencialiteti statistikor
v" Menaxhimi i metadatave

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Metadata e disponueshme pérveg treguesve dhe variablave siguron informacione mbi réndésiné
té variablave.

v Referencé e sakté ndaj standardeve

Dokumentimi dhe matja e devijimeve nga standardet

v' Konceptet, pérkufizimet dhe klasifikimet e pérdorura nga zyra e statistikave korrespondojné me
standardet ndérkombétare; ¢cdo devijim nga Kjo e fundit dokumentohet dhe shpjegohet.

v Konceptet, pérkufizimet dhe klasifikimet e pérdorura nga zyra e statistikave korrespondojné me
BE dhe legjislacionin kombétar dhe jané té dokumentuara.

v Kilasifikimet kombétare pérputhen me klasifikimet pérkatése té nivelit t& BE-sé, tabelat e
konvertimit jané né dispozicion me shpjegime dhe arsyetime plotésuese.

v" Dallimet midis proceseve statistikore dhe administrative (konceptet, pérkufizimet dhe mbulimi)
jané té njohur dhe dokumentuar. Ekzistojné procedura gé administrojné dallimet né vend.

v Raporti i koncepteve té transmetuara nga burimet dytésore té té dhénave.

v Shkalla e korrespondencés midis koncepteve né burimet dytésore té té& dhénave dhe té€ dhénave
statistikore: e miré; e pranueshme; e papranueshme

v Pérqgindja e / Shkalla né té cilén konceptet, pérkufizimet dhe klasifikimet gé lidhen me (celésin)
variablat dhe popullatat, jané pérdorur pérséri nga anketa té tjera té ngjashme dhe metadatat
strukturore

v Pérgindja e / Shkalla né té cilén konceptet, pérkufizimet dhe klasifikimet gé lidhen me (celésin)
variablat dhe popullatat ndjekin standardet ndérkombétare ose kombétare

v Pérqgindja e / Shkalla né té cilén konceptet, pérkufizimet dhe klasifikimet e reja jané pérdorur.

v’ Pérgindja e / masés né té cilén jané mbledhur (metadatat strukturore) dhe variablat e derivuara
dhe klasifikimet kané pérshkrime metadata.

<

2.3 Modelimi i mbledhjes sé té dhénave

Né kété fazé pércaktohet edhe metoda mé e pérshtatshme e grumbullimit dhe instrumentet gé do té
pérdoren, e cila mund té varet nga lloji i mbledhjes sé té dhénave (regjistrimi i popullsisé, vrojtim
statistikor me kampion probabilitar), njésia e vrojtuar (ndérmarrije, individ, njési ekonomike familjare, etj)
dhe burimet e disponueshme té té dhénave. Aktivitetet aktuale né kété nén-proces do té ndryshojné sipas
lojit té instrumentit gé do té pérdoret pér mbledhjen e té dhénave té kérkuara, té cilat mund té pérfshijné:
PAPI, CAPI, ndérfage té té dhénave administrative, teknikat e integrimit té té dhénave. Ajo gjithashtu
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pérfshin hartimin e ndonjé marréveshje né lidhje me furnizimin e té dhénave, té tilla si memorandumet e
bashképunimit.

Ky nén-proces pérfshin modelin e instrumenteve té€ mbledhjes sé té dhénave, pyetjet dhe setin e té
dhénave (né bashképunim me variablat dhe klasifikimet statistikore t¢ modeluara né nén-procesin 2.2
(Pérshkrimi i variablave). Ai pérfshin modelimin e ndonjé marréveshje formale né lidhje me mbledhjen e
té dhénave, té tilla si memorandume mirékuptimi dhe konfirmimin e bazés ligjore pér mbledhjen e té
dhénave. Ky nén-proces mundésohet nga mjete té tilla si lista pyetjesh (té cilat lehtésojné ri-pérdorimin e
pyetjeve dhe atributeve té lidhura me to), elementét e pyetésorit (pér 13 pérpilimin e shpejté dhe té
thjeshté té pyetjeve né formate té pérshtatshme pér testimin dhe setet e té dhénave té pércaktuara (pér té
ndihmuar né standardizimin e termave dhe kushteve). Ky nén-proces pérfshin gjithashtu modelimin e
sistemeve té menaxhimit té ofruesve té té dhénave, gé jané specifike pér kété proces.

Udhézimet e cilésisé
Duhet té hartohet njé plan i detajuar i zbatimit té anketés, i cili pércakton Kriteret e zbatimit.

Kur béhet njé model i detajuar i anketés, éshté e réndésishme gé pérdoruesit e mundshém té
identifikohen né ményré té sakté.

Hipotezat qé sigurojné njé kornizé pér temat dhe pyetjet e pérdorura né mbledhjen e té dhénave duhet
té formulohen pér konceptet dhe nevojat e informacionit sé kérkuar.

Njé model i detajuar i anketés duhet té pérfshijé korniza t&¢ mundshme pér kampionim, njé pérshkrim té
shkurtér té metodave té kampionimit dhe njé listé té faktoréve qé pércaktojné realizimin e kampionit.

Pas aprovimit té metodés sé mbledhjes sé té dhénave, duhet té pércaktohen kushtet e aplikimit.

Nése pérdoren burime dytésore té té dhénave ose té dhénat duhet té transmetohen, qasjet teknike dhe
profesionale té nevojshme pér aplikimin e metodés duhet té identifikohen.

Plani i detajuar i mbledhjes sé té dhénave duhet té sigurojé informacionin themelor pér planifikimin
dhe testimin e pyetésoréve apo informacionit adminsitrativ.

Planifikimi gé ka pér géllim mbledhjen e té dhénave (*'puné né terren'") éshté njé element kryesor i
pérgatitjes. Barra e parashikuar e té anketuarve duhet té vlerésohet dhe gjithashtu duhet té merren
parasysh metodat gé rritin gatishmériné pér t'u pérgjigjur.

Planifikimi i metodologjisé sé& mbledhjes sé té& dhénave duhet té pérfshijé njé plan paraprak té
pérpunimit dhe publikimit té t& dhénave.

Anketat e vjetra né vazhdim duhet té rishikohen rregullisht né intervista té rregullta pér té kontrolluar
nése aktiviteti &shté akoma i kénagshém nga kéndvéshtrimi i ideve, koncepteve dhe nevojave té
informacionit. Njé plan i detajuar i mbledhjes sé té dhénave duhet té béhet gjithashtu pér kéto
rishikime.

Dimensioni i cilésisé

v’ Saktésia
v Menaxhimi i ngarkesés té Anketuarve
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Treguesit e mundshém té cilésisé

v Numri i versioneve té njé plani té detajuar té zbatimit (numri i diskutimeve profesionale)

v" Numri i konsideratave né plan (numri i konsideratave mbi té cilat bazohet planifikimi, numri i
kritereve gé adreson)

v Sa i pérshtatet metoda e mbledhjes natyrés dhe véllimit té informacionit gé duhet té mblidhet?

v Raporti i konsideratave té pérfunduara profesionale me ato gé kérkojné vendime té métejshme
(d.m.th. shkalla né té cilén éshté njé plan i bazuar né konsiderata pérfundimtare profesionale ose
gshté akoma jokonkluzive dhe kérkon rishikim ose rimendim)

v Raporti i konsideratave té realizuara profesionale me ata gé nuk jané realizuar (d.m.th. shkalla né
té cilén planifikimi ishte solid dhe i menduar miré) pas mbledhjes sé té dhénave

v A realizohet procesi duke ripérdorur metodat e njohura dhe sistemet e mbledhjes, p.sh. sipas
udhézime / rekomandime?

v" A ka ndonjé plan komunikimi inkurajues duke informuar té anketuarit e mundshém pér anketimin
dhe réndésiné e kontributit té tyre?

v Pérgindja e pyetjeve té pérdorura pér mbledhjen e informacionit gé nuk do té publikohen (dhe
motivi)

v Vlerésimi indirekt i barrés sé pérgjigjes: numri i pyetjeve né pyetésor

v" A ka ndonjé plan komunikimi inkurajues duke informuar té anketuarit e mundshém pér anketimin
dhe réndésiné e kontributit té tyre?

v Niveli né té cilén teknikat administrative té integrimit té té dhénave jané kuptuar dhe specifikuar,
si pér pérdorim direkt dhe indirekt metadatat strukturore.

2.4 Modelimi i bazés sé zgjedhjes dhe kampionimi

Si né rastin e zgjedhjes sé rastésishme té kampionéve apo né pérzgjedhjen jo rastésore, para zgjedhjes, njé
model i procesit t& kampionimit duhet té jeté i pérgatitur, né té cilin jané pércaktuar rregullat
metodologjike pér pércaktimin e madhésisé sé kampionit, pérzgjedhja e kampionit dhe procedurat e
pérgjithésimit té rezultateve. Mund té pérfshijé té dhéna dhe klasifikime gjeohapésinore. Analiza né lidhje
me bazén e zgjedhjes si dhe popullatén e synuar duhen té realizohen né kété fazé.

Udhézimet e cilésisé

Bazat e zgjedhjes e pérdorur pér anketime duhet té korrespondojé me popullatén e synuar.

Bazat e zgjedhjes, fizibiliteti dhe cilésia e tyre duhet t€ merren parasysh gjaté planifikimit. Rezultatet e
kétyre konsideratave duhet té merren parasysh né procesin e pérzgjedhjes dhe vendosjes sé bazés té

zgjedhjes té anketés.

Pérvec cilésisé sé bazés té zgjedhjes, té gjitha ndikimet e nénkuptuara nga aplikimi i saj né saktésiné e
pritur, kostot dhe krahasueshméria duhet té merren parasysh né procesin e kampionimit.

Pérvec konsideratave té mésipérme, e njéjta bazé zgjedhjeje duhet té pérdoret pér anketa té ngjashme
ose identike té popullatés té synuar brenda zyrés statistikore.

Nése nuk ka baza zgjedhjeje té dedikuar gé mund té garantojné cilési té pérshtatshme, duhet té
pérdoret psh zonat gjeografike, ose pérndryshe, duhet té merret né konsideraté marrja e kamiponeve
me dy faza ose indirekte.Nése pérdoret baza e zgjedhjes bazuar tek zonat gjeografike, duhet té
sigurohet gé ndarja e zonave nuk mbivendoset dhe siguron mbulim té ploté.
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Né ményré tipike, hedhja e kampionit sipas zonave dhe kampionimi dy hapésh ka té ngjaré té jeté mé
pak efikase; para se té pérdoren, duhet té kontrollohet efikasiteti i tyre.

Mundésia e pérdorimit té pérbashkeét té disa baza zgjedhjeje duhet té merret parasysh nése popullatat e
mbuluara prej tyre jané mbivendosur.

Skema e modelit té pérzgjedhjes dhe pérzgjedhja duhet té pérgatitet né até ményré gé té lejojé
vlerésimet e ardhshme, té plotésojé nevojat e identifikuara né 1.3 me buxhetin né dispozicion pér
anketén.

Duhet té realizohen vetem kampionet probabilitare.

Duhet té béhen pérpjekije pér té pérdorur teknikat optimale; sidogofté, pengesa e mundshme e tyre
gjithashtu duhet té faktohet. Né kété kontekst, informacioni i mundshém ndihmés duhet té hartohet.

Edhe pse té ndara, teknikat individuale té zgjedhjes té kampioneve (shtresimi, shpérndarja dhe
pérzgjedhja) bashkéveprojné me njéra-tjetrén dhe ndikojné né ményrén e aplikimit té tyre gjithashtu.
Ky fakt duhet té faktorizohet né planifikim.

Natyrisht, nevojat e pérdoruesve dhe kérkesat precize ndikojné né planifikim. Sidoqofté, pérvec tyre,
vleresimet indirekte gjithashtu duhet té merret parasysh.

Né rastin e anketave té vazhdueshme / periodike, duhet té pérgatitet njé model i zgjedhjes sé kampionit,
i lehté pér t’u ri-formuar.

Numri i fazave/fazave té pérzgjedhjes duhet t& mbahet né minimum.
Kur pércaktoni madhésiné e kampionit, duhet t& merren parasysh kérkesat e saktésisé, efekti i
projektimit, gabimet né bazén e zgjedhjes dhe shkalla e pritur e mos pérgjigjes.

Kur hartoni njé kampion, parimet themelore té pérdorura nga zyra pér té koordinuar kampionet (psh.
barra e té anketuarve, pérshtatshméria pér anketa, etj)duhet té respektohet.

Studime gjithé-pérfshirése mbi teknikat individuale té zgjedhejs sé kampioneve dhe modelet e
mundshme té kampionimit duhet té béhen.

Pyetesorét e mbledhjes sé té dhénave duhet té jené té dizajnuara né njé ményré gé na mundéson té
mbledhim té dhéna né pérputhje me nevojat tona; pér mé tepér, ato duhet té jené té pérshtatshme pér

pérdorim dhe té veprojné si¢ duhet.

Pyetésorét gé pérputhen me ményrén e mbledhjes sé té dhénave duhet té hartohen. Né rastin e anketave
té metodés sé pérzier, pyetésorét duhet té sinkronizohen né ményré gé efektet e metodés té zvogélohen.

Pyetésorét duhet té hartohen né até ményré gé ata té mbledhin té dhénat e kérkuara ndérsa vendosin
barrén mé té vogél t¢ mundshme pér té anketuarit.

Hartimi i pyetésorit éshté njé proces pérsérités me shumé faza ku asnjé nga fazat nuk duhet té
anashkalohet.
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Dizenjimi duhet té marré parasysh njé numér gasjesh pér pérpilimin e pyetésoréve dhe pyetjeve, duke
marré parasysh metodologjité e tilla, pérmbajtjet, formatet, psikologjiné e pérgjigjes, teknikat e
intervistimit.

Testet sasiore dhe cilésore (disa nése éshté e mundur) gé tregojné pérdorueshmériné e pyetésoréve jané
pjesé pérbérése e hartimit té pyetésoréve.

Pér té gené né gjendje té krijojmé njé model, duhet té jemi té njohur me fazat individuale té procesit
dhe ku déshirojmé té arrijmé, mbi kété bazé mund té planifikohen hapat individualé.

Hartimi metodologjik i pérpunimit té té dhénave éshté i réndésishém.
Ndértimi duhet té jeté i detajuar dhe té pérfshijé té gjitha fazat e pérpunimit.
Késhillohuni me eksperté.

Vendosni pikat e kontrollit né secilin hap.

Ne duhet té kemi disa njohuri pér gabimet e mundshme, fleksibilitetin dhe gatishmériné pér t'iu
pérgjigjur pyetjeve té popullatés ose ofruesit té t& dhénave.

Kushtojini vémendije kohés

Vlerésimet pritet té jené té krahasueshme né ményré té ligjshme. Kjo duhet té kihet parasysh kur
planifikohen hapat pérkatés té pérpunimit.
Pérvoja e fituar nga anketa té ngjashme duhet té studiohet.

Planifikimi i pérpunimit dhe nén-proceset e tjera té planifikimit ka té ngjaré té jené té ndérvarura, dhe
ndikimet duhet té faktohen.

Para pérpilimit té planit té punés, i gjithé procesi i gjenerimit té t& dhénave duhet té pasqyrohet. Fazat
duhet té jené té lidhura me njéra-tjetrén pa ndonjé mangeési ose tepricé. Nése ekziston njé fazé gé nuk
éshté identifikuar mé herét gjaté procesit, ajo duhet té identifikohet.

Plani i punés duhet té pérshkruajé bazén e zgjedhjes té anketés dhe té identifikojé burimet e té dhénave
gé do té pérdoren.

Procesi i anketés duhet té paragitet né nivelin e aktiviteteve individuale, d.m.th. detyrat gé duhet té
kryhen né nén-proceset individuale dhe rendi né té cilin ata ndjekin njéri-tjetrin.

Kérkesat e kohés dhe burimev,e té aktiviteteve né fazat e proceset, si dhe afatet pérkatése duhet té
identifikohen.

Dimensioni i cilésisé

v/ Besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé
v" Nén-mbulimi

v Mbi-mbulimi
v" Numri i dublikimeve
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Gabimet e klasifikimit

Gabimetmarrjes sé kampioneve (gabime standarde)

Gabimet kundrejt madhésisé aktuale t& kampionit (paragitja e panelit)

Efekt dizajnit

Koha e bazés sé zgjedhjes: kur ka géné hera e fundit gé u pérditésua baza e zgjedhjes?
A ekzistojné numra unikeé identifikimi pér njésité statistikore?

A N NI NI N NN

2.5 Modelimi i procesit dhe analizés

Ky nén-proces pércakton punén nga mbledhja e té dhénave deri tek shpérndarja e tyre, duke pasqgyruar té
gjitha proceset e nevojshme né procesin e prodhimit statistikor. Ky nén-proces harton edhe metodologjiné
e pérpunimit statistikor, qé€ do t€ aplikohet gjaté fazave té “Procesit” dhe “Analizimit”. Kjo mund t&
pérfshijé ndér té tjera, specifikimet e procedurave dhe rregullave pér kodimin, editimin dhe imputimin, té
cilat mund té ndryshojné bazuar né metodén e mbledhjes sé té dhénave dhe burimin e té dhénave.

Dimensioni i cilésisé

v" Raporti kosto-efektivitet
v’ Saktésia

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Né cfaré mase éshté planifikimi i procesit pér té ri-pérdorimin té sistemeve pér kodim, Editim dhe
imputim, integrimin e té dhénave, peshimin, vlerésimin.

v Né cfaré mase éshté procesi duke pérdorur metoda standarde ose té njohura pér fazat vijuese (p.sh.
kodimi, editimi dhe imputimi, integrimi i té dhénave, peshimi, vlerésimi, rishikimi), né ményré
transparente?

v Fazat pasuese té implementimit (p.sh. kodimi, editimi dhe imputimi, integrimi i t& dhénave, peshimi,
vlerésimi, etj) jané vlerésuar pér heré té fundit?

2.6 Modelimi i sistemeve té prodhimit dhe diagramave té punés

Ky nén-proces pércakton rrjedhén e punés nga mbledhja e té dhénave deri te shpérndarja, duke marré njé
pérmbledhje té té gjitha proceseve té kérkuara né té gjithé procesin e prodhimit statistikor, dhe duke
siguruar geé ato té pérshtaten sé bashku né ményré efikase pa boshllége ose teprica.Sisteme dhe baza té
dhénash té ndryshme jané té nevojshme gjaté gjithé procesit. Njé parim i pérgjithshém éshté ripérdorimi i
proceseve dhe teknologjisé né shumé procese statistikore, késhtu gé zgjidhjet qé ekzistojné (pér shembull
shérbimet, sistemet dhe bazat e té dhénave) sé pari duhet té€ ekzaminohen, pér té pércaktuar nése ato jané
té pérshtatshme pér géllim pér kété proces specifik, ndérsa, nése identifikohen boshllége, duhet té
hartohen zgjidhje té reja.Ky nén-proces gjithashtu konsideron se si stafi do té bashkéveprojé me sistemet,
dhe kush do té jeté pérgjegjés pér ¢faré dhe kur.

Udhézimet e cilésisé
Plani duhet té identifikojé organizimin e zbatimit, si dhe personat pérgjegjés pér aktivitetet individuale

Dokumenti duhet té pérmbajé pérshkrimin e detyrave dhe autorizimin e pjesémarrésve té caktuar pér
aktivitetet, né fazat e ndryshme té punés.

Plani i punés duhet té pérfshijé gjithashtu sistemet dhe mjetet TI gé do té pérdoren.
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Plani duhet té keté njé pérshkrim té hollésishém té mjeteve gé do té pérdoren (psh. Materialet e
shtypura, mjetet dhe sistemet e T1) dhe pérdorimin e tyre.

Plani i punés duhet té pérmbajé hapat individualé té gjenerimit té té dhénave dhe informacionin e
lidhur me zbatimin; pér mé tepér, ai gjithashtu duhet t& pérmbajé burimet financiare t& nevojshme

pér zbatim.

Dokumenti pérgatitor duhet té pérfshijé njé pérshkrim té garté dhe konciz té procesit té parashikuar gé
i referohet fazave kryesore té procesit.

Plani duhet té pérmbajé planifikimin e zbatimit pérgjaté pikave kryesore.
Plani i pérgatitjes sé vendimeve duhet té pérmbajé pikat e vendimit dhe alternativat.
Plani duhet té shqyrtojé rreziget e alternativave gé lidhen me pikat e vendimit.

Dokumenti i pérgatitjes duhet té pérmbajé analizén e kérkesave té burimeve dhe kostot e lidhura me
pikat e vendimeve individuale.

Ndikimi i pikave t& vendimit né planifikimin duhet té pérshkruhet.
Detyrat gé do té ndryshojné né vazhdén e vendimeve duhet té identifikohen.
Dimensioni i cilésisé

Saktésia dhe besueshméria
Raporti kosto-efektivitet
Kohadhe pérpikméria

E drejta e hyrjes dhe gartésia

AN NEANEAN

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Klikimet pér metadatat (ESMS) brenda njé fushe statistikore pér njé periudhé té caktuar kohore.
v' Ky tregues éshté i zbatueshém:
e pér té gjitha proceset statistikore;
e  pér prodhuesit.
v" Pérgindja e proceseve té identifikuara dhe té dokumentuara t¢ GSBPM (me nén-procese) me
rrjedhén e tyre.
v’ Pérgindja e / Shkalla né té cilén zgjidhjet (p.sh. mjetet, proceset, teknologjité) ripérdoren né fazat
dhe nén-proceset pasuese.
v Pérqgindja e / Shkalla né té cilén jané caktuar pérgjegjésité pér fazat dhe nén-proceset pasuese

v Numri i vizitoréve / ndjekésve té mediave sociale.

v Pérqgindja e / Shkalla né té cilén indikatorét e cilésisé planifikohen té llogariten pér nén-proceset
vijuese té GSBPM.

v Shuma/pérgindja e treguesve té cilésisé qé pérdoren si KPI.

v Kornizé kohore e planifikuar pér fazat dhe nén-proceset pasuese.

v Kohézgjatja e plotésimit té pyetésorit.

v Numri i pyetjeve gé i kérkojné té anketuarit té kryejé llogaritje t& komplikuara.

v Numri i mos- pérgjigjeve né nivel njésie.

v Numri i rasteve té mungesés sé interesit pér temén e dhéné ose kompleksitetin dhe gjatésiné e

pyetésorit si arsye té mos pérgjigjeve né nivel njésie.
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Numri i mos-pérgjigjeve né nivel variabli.

Numri i pérgjigjeve "Uné nuk e di" dhe "Uné nuk dua t'i pérgjigjem".

Numri i system mising per variablat

Shkalla e plotésimit té pyetésoréve (%)

Numri i té dhénave pér t'u korrigjuar dhe siguruar bazuar né rezultatet aktuale sesa né parashikime
— (ex post).

Kérkesa kohore e proceseve té punés.

Komponentét gé mungojné né planin e punés.

v Pajtueshméria me afatet.

DN NI NI NN

ANERN

3. Ndértimi

Ndéertimi
31 3.5
< 3.2 3.3 , 3.7
Ripérdorimi - 5 34 Testimi | 3.6

ose ndértimi | Rips rQOr_lm'l. Rlperq‘or_lm.l_ Konfigurimi | | Iinstrumentave Testimi | F!nalbzl‘mlnt
~ ose ndértimi i = ose ndértimi i : = S 2 sistemit te
instrumentave komponentéve Kkomponentéve diagramave té mbledhjes @ procesit prodhimit
té mbledhjes té procesit té publikimeve té punés dhe pérpunimit, statistikor statistikor

sé té dhénave té té dhénave

Kjo fazé ndérton dhe teston zgjidhjen deri né pikén kur éshté e gatshme pér pérdorim né mjedisin
"direkt". Rezultatet e fazés sé "Modelimit" drejtojné pérzgjedhjen e proceseve, instrumenteve,
informacionit dhe shérbimeve té ripérdorshme gé jané mbledhur dhe konfiguruar né kété fazé pér té
krijuar njé mjedis té ploté operacional pér té drejtuar procesin. Shérbimet e reja ndértohen si pérgjigje e
mangésive té shérbimeve ekzistuese brenda nga institucionit dhe nga jashté. Kéto shérbime té reja jané
ndértuar pér tu ripérdorur né pérgjithési brenda arkitekturés sé prodhimit statistikor.

Pér rezultatet statistikore té prodhuara né baza té rregullta, kjo fazé zakonisht ndodh herén e paré, dhe pas
njé rishikimi ose ndryshimi né metodologji ose teknologji.

3.1 Ripérdorimi ose ndértimi i instrumentave té mbledhjes sé té dhénave

Pérshkruan aktivitetet pér té ndértuar dhe ripérdorur instrumentat e mbledhjes, qé do té pérdoren gjaté
fazés s€¢ “Mbledhjes”. Instrumenti gjenerohet apo ndértohet né bazé t€ specifikimeve t€ krijuara gjaté
fazés sé “Modelimit”. Instrumenti i mbledhjes sé té dhénave mund té pérfshijé njé ose mé shumé ményra
pér té marré té dhénat, p.sh. intervistat personale me letér, pyetésorét elektroniké ose web; té dhéna
administrative ekzistuese, etj. Ky nén-proces gjithashtu pérfshin pérgatitjen e pyetésoréve.

Udhézimet e cilésisé

Mijetet e mbledhjes sé té dhénave duhet té testohen para fillimit punés: duhet té kontrollohet nése ata
do té japin té dhéna pér synimin e kérkuar nése kéto mjete mund té funksionojné si¢ duhet.

Testet cilésore gé kérkojné burime mé té€ moderuara duhet t'i paraprijné '"testeve né terren™.

Ne mund té pérdorim metoda té ndryshme té testimit, duke shfrytézuar sa mé shumé rezultatet e tyre té
vecanta. Duhet té analzojme avantazhet dhe disavantazhet e cdo metode.
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Testimi gjithmoné duhet té pasohet nga rishikimi ose korrigjimi i mjeteve matése.

Dimensioni i cilésisé

AN NI NN

Saktésia

Menaxhimi i ngarkesés sé té intervistuarit
Saktésia dhe besueshméria

E drejta e hyrjes dhe gartésia

Treguesit e mundshém té cilésisé

v

v

AN N N

AN

Nése jané miratuar modelet e mbledhjes sé té dhénave, a éshté testuar modeli dhe éshté matur
impakti né cilésiné e té dhénave?

Pérgindja e pyetjeve té pérdorura pér mbledhjen e informacionit gé nuk do té publikohet (dhe
arsyeja pérse jané mbledhur).

A 8shté testuar pyetésori duke pérdorur metoda té& ndryshme intervistimi (p.sh. parashtrimi i
pyetésoréve, pilot né situaté reale, grupe té fokusitetj.)?

A jané marré parasysh rezultatet e testit né procesin e zbatimit té pyetésorit pérfundimtar, dhe
jané té dokumentuara né njé raport?

Né ¢'masé jané marré parasysh rezultatet e testeve né procesin e zbatimit pérfundimtar té
mbledhjes sé té dhénave?

A jané testuar sistemet e marrjes sé té dhénave administrative?

A jané marré parasysh rezultatet e testeve né procesin e zbatimit té ményrave pérfundimtare té
mbledhjes sé té& dhénave?

Shkalla né té cilén paradatat mund té ndihmojné gjaté fazés sw mbledhjes sé té dhénave?
Shkalla né té cilén metadatat mund té ndihmojné gjaté fazés e mbledhjes sé té dhénave dhe té
ruhen né sistemet e menaxhimit té metadatés?

A kishte ndonjé metodé testimi gjaté fazés sw mbledhjes sé té dhénave?? Nése po, sa éshté
impakti né cilési?

Sa versioneve té reja té pyetésoréve, transmetimeve, pérzgjedhjeve té té dhénaveprogramit té
mbledhjes sé té dnhénav jané zhvilluar né bazé té testeve?

Sa prej pyetjeve ishte e mundur té korrigjoheshin né bazé té testimit?

Sa koncepte jané interpretuar ndryshe nga té anketuarit gé marrin pjesé né testim?

Sa heré iu pérgjigjén té anketuaréve sepse nuk kishin kuptuar njé pyetje gjaté testimit?

Sa pyetje mund té ¢ojné né pérgjigje té pasigurta (t€ pabazuara, té paarsyeshme ose té pasakta) té

bazuara né test?
Sa heré intervistuesi rifrazoi njé pyetje me fjalét e tij / saj?

Sa gabime ka béré intervistuesi / ofruesi i té dhénave gjaté plotésimit té pyetésorit (p.sh. mungon

pyetjet, pyetjet mbi pérgjigjet, shkruan pérgjigjen né vendin e gabuar)

3.2 Ripérdorimi ose ndértimi i komponentéve té procesit

Ky nén-proces pérshkruan aktivitetet pér ndértimin e komponenteve té reja apo shtimin e atyre ekzistuese
apo rip€rdorur imin ¢ komponentéve ekzistues t€ nevojshém pér fazat e “Procesit” dhe “Analizés”, t&

pércaktuara n€ fazén “Modelimi”.

Udhézimet e cilésisé

Mijetet e TI -sé duhet té zgjidhen gé té shérbejné né ményré té duhur pér géllimet e mbledhjes sé té
dhénave dhe gé ndihmojné né mbledhjen e té dhénave pa probleme, efikase dhe me cilési.
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Mijetet duhet té plotésojné kérkesat mé té reja té TI-sé ndérsa marrin parasysh aftésité e hardware dhe
software té pérdoruesve. Pérputhshméria me mjedisin e pérdoruesit éshté e domosdoshme pér
mbledhjen e suksesshme té té dhénave.

Aspekti i menaxhimit té€ miré t& burimeve té kombinuara me konsideratat e cilésisé duhet té ndikojé né
zgjedhjen e mjeteve TI -sé.

Mjetet e T duhet té thjeshtojné mbledhjen e té dhénave dhe té rrisin efikasitetin ; ato nuk duhet té
shtojné ngarkesén administrative ose véshtirésité e pérfshira né funksionimin e teknologjive moderne.

Mijetet standarde té TI-sé duhet t& pérdoren pér anketime. Pérdorimi i mjeteve standarde shton
fleksibilitet, transparencé dhe cilési dhe ka té ngjaré gé té zvogélojé kostot.

Dimesioni i cilésisé

v' Saktésia
v' Saktésia dhe besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Cila éshté pérgindja e funksioneve né e prodhimit statistikor qé éshté ndértuar duke pérdorur

mjete kompjuterike, komponenté ose shérbime té mbéshtetur korporativisht?

A jané ndjekur praktikat mé t& mira pér zhvillimin e programeve kompjuterike?

A éshté béré testimi gjaté gjithé procesit té Ndértimit?

A jané pérfshiré kérkesat e INSTAT pér raportet dhe shérbimet e informacionit?

A u hartua strategjia e testimit kur u hartua procesi dhe pérbérésit e tij?

A éshté béré testimi shtesé nga dikush tjetér pérveg personit (personave) gé ka béré zhvillimin e

programave?

A ishin dizajnuar, ekzekutuar, dokumentuar dhe nénshkruar llojet e ndryshme té testimit?

A éshté béré testimi né ményré specifike pér té siguruar gé softueri prodhon rezultatet e sakta?

v A éshté vlerésuar cilésia e té dhénave pas testimit sé procedurés sé kodimit (p.sh. jané llogaritur
treguesit e cilésisé si "shkalla e kodimit")? Shkalla e e vlerave té koduara llogaritet si raport midis
numrit té vlerave té koduara automatikisht dhe numrit té pérgjithshém té vlerave té paragitura né
kodim.

v' A jané marré parasysh rezultatet e vlerésimit né zbatimin e procedurés pérfundimtare?

v’ A éshté vlerésuar rezultati i procedurés E & 1? (psh. pérmes simulimit dhe duke llogaritur
treguesit, duke analizuar shpérndarjet.)

v A jané marré parasysh rezultatet e vlerésimit né zbatimin e procedurés finale?

v Numri i véshtirésive té hasura nga pérdoruesit (intervistuesit, ofruesit e t& dhénave, , stafi i
hedhjes sé té dhénave etj.)

v’ Karakteristikat e mjeteve té TI, specifikimi i natyrés sé tyre.

DN NI N NN

ANERN

3.3 Ripérdorimi ose ndértimi i komponentéve té publikimeve

Ky nén-proces pérshkruan aktivitetet pér té ndértuar komponenté té rinj apo ripérdorur komponentét
ekzistues té nevojshém pér shpérndarjen e produkteve statistikore, projektuar si né nén-procesin 2.1.

Dimesioni i cilésisé

v Menaxhimi i metadatave
v E drejta e hyrjes dhe gartésia

24



Treguesit e mundshém té cilésisé

v Shkalla né té cilén metadatat pérkatése mund té lidhen me té dhénat.
v Shkalla né té cilén plotésohen kérkesat e pérdoruesit pér sa i pérket p.sh. formatet e shpérndarjes,
sistemet e informacionit, paragitja grafike.

3.4 Konfigurimi i diagramave té punés

Pérgatitja e kalendarit té aktivitetit apo dokumentimi i procesit statistikor nga mbledhja e tédhénave deri
tek procesi i shpérndarjes

Dimesioni i cilésisé

v Saktésia
v’ Afatet kohore dhe pérpikméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

v/ Raporti i numrit té nén-proceseve té automatizuara pérmes njé mjeti sé Tl me numrin e
pérgjithshém té nén-proceseve té specifikuara né 2.6
v’ Afatet kohore té planifikuar pér té gjitha fazat dhe nén-proceset vijuese

3.5 Testimi i instrumentave té mbledhjes dhe pérpunimit té té dhénave

Modelimi(dizajni) i pyetésorit &shté njé pjesé e réndésishme e procesit statistikor, pasi njé instrument
matés i pérgatitur si¢ duhet na mundéson marrjen e té dhénave té besueshme nga njésité raportuese.
Pérpara se t€ merremi me pérgatitjen e versionit paraprak té pyetésorit, ne nuk konsultohemi vetém me
pérdoruesit e té dhénave por edhe me ofruesit e té dhénave si dhe eksperté té tjeré té té njéjtés fushg, té
cilét mund té kené kryer anketime té ngjashme. Takimet me ofruesit e té dhénave mund té na ndihmojné
pér té qartésuar konceptet e studiuara. Takimet gjithashtu mund té na ndihmojné né hartimin e pérmbajtjes
sé pyetjeve té anketés si dhe pérgjigjet e mundéshme. Pérpara se té fillojmé pérgatitjen e versionit
paraprak té pyetésorit, njé vendim duhet t& merret né lidhje me metodén e mbledhjes sé té dhénave.
Gjithashtu duhet té merren parasysh standardet mé té fundit.

Udhézimet e cilésisé

Cdo mjet i ri ose i ndryshuar i Tl duhet té testohet pérpara se té filloj pérdorimin.
Testet duhet té kryhen nga zhvilluesit dhe pérdoruesit e mundshém.

Duhet té béhen disa analiza té testeve , pasi njé rezultat i testit nuk mjafton.
Testimi duhet té béhet né bazé té kritereve té géndrueshme.

Rezultatet e testimit duhet t¢ dokumentohen.

Bazuar né rezultatet e testimit, gabimi duhet té korrigjohet, mjetet té zhvillohen dhe té kryhet njé prové
ere.

Funksionimi i instrumenteve duhet té vazhdojé té monitorohet gjaté funksionimit direkt té tyre. Testi
rastésor rekomandohet shumé gjithashtu.
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Dimesioni i cilésisé
v" Saktésia
Treguesit e mundshém té cilésisé

A kishte ndonjé metodé testimi gjaté zhvillimit té instrumenteve? Nése po, sa?
Sa kritere u aplikuan pér testimin e instrumenteve (njé model i njétrajtshém)?
Sa probleme raportoi stafi i testimit?

Sa shpesh personeli i testimit raportoi té njéjtin problem?

Sa versione té reja ose pérditésime jané béré né bazé té testimit?

A u shfaq ndonjé problem i ri gjaté pérdorimit té drejtpérdrejté? Nése po, sa?

A N NI NI N NN

Gjaté studimit pilot duhet t'i kushtohet vémendje e duhur cilésisé sé burimeve té té dhénave gé do
té pérdoren mé voné.

Kur éshté planifikuar njé studim pilot, duhet té sigurohemi gqé kampioni gé do té vizitohet éshteé i
madhésisé sé duhur dhe ka karakteristikat e kérkuara dhe gé éshté zgjedhur njé vendndodhje e
pérshtatshme.

Indikatoré e prodhuar duhet té testohen pér té paré nése ato jané té matshme dhe mund té matin
fenomenet e kérkuara.

Dimesioni i cilésisé
v" Saktésia
Treguesit e mundshém té cilésisé

Te gjitha programet, rutinat dhe shérbimet e konfiguruara jané testuar para fillimit té testimit.

A éshté testuar ndértimi i procesit t¢ mbledhjes sé informacionit té njésive statistikore?

A éshté testuar cilésia e procedurave té lidhjes sé té dhénave nga burime té ndryshme?

A éshté testuar i gjithé sistemi i prodhimit, duke siguruar gé té dhénat hyjné né ményré korrekte

dhe dalin né ¢do program, dhe gé funksionimi i secilit program, shérbim rutiné dhe konfigurim

éshté ekzekutuar sipas pritshmérive.

v’ Pérgindja e anketave qé déshtuan pér shkak té burimeve té pasakta té té€ dhénave (pérgindja e
njésive raportuese jo-ekzistuese ose té paidentifikueshme)

v" Shkalla e mos-pérgjigjes dhe refuzimit

v Numri i pa-kontakteve.

AN NEANEAN

3.6 Testimi i procesit statistikor

Ky nén-proces ka té béjé me testimin e shérbimeve té mbledhura dhe té konfiguruara né pérputhje me té
gjitha hallkat e procesit. Ai pérfshin testimin teknik dhe ndértimin e programeve té reja dhe rutinave, si
dhe konfirmimin se rutinat ekzistuese nga proceset e tjera statistikore jané té pérshtatshme pér pérdorim
né kété rast. Ndérsa pjesa e kétij aktiviteti né lidhje me testimin e komponentéve individual dhe
shérbimeve, logjikisht mund té jeté e lidhur me nén-procesin 3.2 (Ripérdorimi ose ndértimi i
komponeteve té procesit), ky nén-proces gjithashtu pérfshin testimin e ndérveprimit midis shérbimeve té
mbledhura dhe té konfiguruara dhe siguron gé prodhimi té funksionojé si njé set procesesh, informacioni
dhe shérbimesh koherente.
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Dimesioni i cilésisé

Raporti kosto-efektivitet
Saktésia dhe besueshméria
Afatet kohore dhe pérpikméria
Saktésia

NI N NN

Treguesit e mundshém té cilésisé

v' A2. Shkalla e Mbi-mbulimit
v' A4. Shkalla e Mos-pérgjigjes
v" ESS QPI - TP2.Vonesa né kohé — rezultatet finale

3.7 Finalizimi i sistemit té prodhimit statistikor

Ky nén-proces pérfshin proceset e krijuara dhe té konfiguruara si dhe shérbimet, duke pérfshiré
shérbimet e modifikuara dhe ato té sapo krijuara pér prodhim, té gatshém pér pérdorim. Aktivitetet
pérfshijné:

¢ Prodhimin e dokumentacionit né lidhje me komponentét e procesit, duke pérfshiré edhe
dokumentacionin teknik dhe manualét e pérdoruesve;

e Trajnimin e pérdoruesve pér ményrén se si ta kryejné procesin;

e Zhvendosjen e komponentéve té procesit né mjedisin e prodhimit duke siguruar gé ato té

punojné sipas pritshmérive né kété mjedis (Ky aktivitet mund té jeté pjesé e nén-procesit 3.5.

(Sistemit té testimit té prodhimit statistikor).

Dimesioni i cilésisé
v E drejta e hyrjes dhe Qartésia

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Pérgindja e materialeve té arkivuara né ményré adekuate (p.sh. lehtésisht té rikuperohen;
etiketuar si duhet; tregohet periudha e mbajtjes)

4. Mbledhja

Mbledhja

4.1 4.2 43 44
Zajedhia e kampionit Ndértimi i procesit té e = Pérfundimi i
< ¥ mbledhjes sé té S mbledhjes sé té

dhénave dhénave

Kjo fazé grumbullon ose mbledh té gjithé informacionin e nevojshém (té dhéna dhe metadata), duke
pérdorur ményra té ndryshme té grumbullimit (pérfshiré ekstrakte nga regjistrat statistikoré,
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administrativé dhe regjistrat e tjeré jo-statistikoré dhe bazat e t& dhénave), dhe i ngarkon ato né mjedisin e
duhur pér pérpunim té métjeshém. Pér rezultatet statistikore t& prodhuara rregullisht, kjo fazé ndodh né
cdo pérséritje.

4.1 Zgjedhja e kampionit

Ky nén-proces krijon listén e njésive té vrojtimit dhe zgjedh kampionin, si¢ éshté pércaktuar né nén-
procesin 2.4 (Modelimi i Bazés sé zgjedhjes). Ai gjithashtu pérfshin koordinimin e kampionéve ndérmjet
rasteve té té njéjtit proces(p.sh. pér t€ menaxhuar mbivendosjen ose rotacionin) dhe midis proceseve té
ndryshme duke pérdorur njé listé njésish vrojtimi t& pérbashkét ose regjistér (p.sh. pér té menaxhuar
mbivendosjen apo pér té shpérndaré ngarkesén e té intervistuaréve). Sigurimi i cilésisé dhe miratimi i
listés sé njésive té vrojtimit dhe kampionit té zgjedhur jané pérfshiré né kété nén-proces, edhe pse
mirémbajtja e regjistrave éshté e trajtuar si njé proces i vecanté. Aspekti i kampionimit nuk éshté i
zbatueshém pér proceset e bazuar térésisht né pérdorimin e burimeve paraekzistuese (p.sh. burimet
administrative) pasi procese té tilla né pérgjithési i kané krijuar té dhénat mé paré. Variablat nga burimet
administrative dhe burimet e tjera jo-statistikore té té dhénave mund té pérdoren si variabla ndihmés né
ndértimin e modelit t& zgjedhjes sé kampionit. Udhézimet e cilésisé

Baza e zgjedhjes gé do té pérdororet pér zgejdhjen e kampioneve pér vrojtimet duhet té garantohet.
Informacioni mbi kampionin e zgjedhur duhet té pranohet dhe té arkivohet.

Cilésia e kampionit duhet té kontrollohet né interval té rregullt dhe fazat pérkatése té procesit duhet té
planifikohen né até ményré gé i shérben kétij objektivi.

Pérzgjedhja e kampionit duhet té jeté plotésisht né pérputhje me modelin teorik té pérshkruar né
Kapitullin 11.6.

Llogaritja e peshés pér njésité e zgjedhura té kampioneve duhet té garantohet; E njéjta gjé vlen mé poshté
pér mundésiné e njé vlerésimi té sakté té variancés:

e informacione mbi ndarjen e kampionit

o té dhéna pér identifikimin e njésive qw jane pjesé e kampionit dhe variablat ndihmse

e informaicioni i pérdorur,

e probabiliteti i pérzgjedhjes / pérfshirjes,

Dimensioni i Cilésisé

v’ Saktésia dhe besueshméria
v’ Afatet kohore dhe pérpikméria
v Menaxhimi i ngarkesés sé intervistuarit

Treguesit e mundshém té cilésisé

v' Shkalla e mbi-mbulimit: Pérgindja e njésive té arritshme pérmes bazé sé zgjedhjes gé nuk i
pérkasin objektivit

v Nése vrjotimi ka mé shumé se njé lloj té njésisé, mund té llogaritet njé& normé mospergjigje pér
secilin target.

v Nése ka mé shumé se njé baze zgejdhje ose nése shkalla e mbulimit ndryshon fugishém midis
nén-popullatave, normat duhet té ndahen.

v Shkalla e mbi-mbulimit éshté e zbatueshmepér té gjitha proceset statistikore (pérfshiré pérdorimin
e burimeve administrative);
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v Shkalla e variablave pa informacion ose gé informacioni nuk éshté i sakté koha e kaluar gé nga

kontakti i fundit i suksesshém
v" Shkalla e Mospérgjigjes né nivel njésie.
v Gabimi i marrjes sé kampionit mund té shprehet:

o né terma relativé, né kété rast pérdoret gabimi standard relative ose, sinonimi, koeficienti

i variacionit (CV).
o néterma té intervalit té besimit.
v Gabimet e indikatoréve né marrjen e kampionit jané té zbatueshme:

o pér proceset statistikore bazuar né kampionet probabilitaré ose procedurave té tjera té

marrjes sé kampioneve gé lejojné llogaritjen e informacionit té tillé.
o pér pérdoruesit dhe prodhuesit, me nivele té ndryshme detajimi té té dhéna.
Al. Gabimi né marrjen e kampionit — indikatorét
Nén-mbulimi
Mbi-mbulimi
Numri i dublikatave
Gabimet gé vijné nga kalsifikimet e gabuara

SRR NN

4.2 Ndértimi i procesit té mbledhjes sé té dhénave

e Pérgatitja pér mbledhjen e té dhénave pérfshin planifikimin e procedurave (psh. aplikacione web,

sistemet GPS), pérgatitjen pér monitorimin e tyre, zhvillimin dhe testimin e programit dhe
trajnimin e njerézve té pérfshiré né kété proces. Procesi dhe kohézgjatja e pérgatitjes pér

mbledhjen e té dhénave varet nga disa faktoré, mé té réndésishmit jané: periodiciteti i vrojtimit
statistikor, metoda e mbledhjes sé té dhénave dhe teknologjia e pérdorur pér mbledhjen e té
dhénave. Periodiciteti i anketés statistikore ndikon né kohézgjatjen dhe pérséritjet e pérgatitjeve
né vitin aktual. Metoda e mbledhjes sé té dhénave (veté-plotésimit apo intervista) ndikon tek
forma, pérmbajtja e materialit té pérgatitur, pérgjigja e pyetjeve té pyetésorit dhe kérkesave ndaj
njésive raportuese. E gjithé kjo éshté e ndérthurur me teknologjiné e mbledhjes sé té dhénave.
Fazat mé té réndésishme né pérgatitjen pér mbledhjen e té dhénave jané pérgatitja e té gjitha
materialeve té nevojshme dhe pérgatitja e programit té hedhjes sé té dhénave. Para intervistimit
personal té familjeve apo personave (me telefon ose ballé-pér-ballé) kampioni ndahet midis

anketuesve, anketuesit jané pérzgjedhur dhe trajnuar. Né trajnim anketuesit pajisen me materialet

e pérgatitura dhe/ose laptopé/tableté.

Udhézimet e cilésisé

Cdo hap i zbatimit né terren duhet té planifikohet dhe té gjithé aktoret duhet gé té njihen me
pérfshirjen e planifikimit, personat pérgjegjés, kompetencat.

Metodat e zbatimit né terren duhet té identifikohen né ményré té vazhdueshme.

Kushtet pér organizimin e punés duhet té sigurohen; vetém atéheré mund té pritet puné cilésore.

Duhet té vendosen kanalet dhe platformat e rrjedhés sé informacionit té nevojshém pér organizim.

Njé nga kérkesat mé té réndésishme té cilésisé pér operacionet e mbledhjes sé té dhénave né terren

éshté njé listé e besueshme e adresave. Kjo duhet té pérgatitet né pérputhje me rrethanat.

Pérgatitja e stafit té intervistimit duhet té pérbéjé njé procedure gé duhet té zhvillohet, sepse puna e tyre

ndikon ndjeshém né cilésiné e té dhénave.
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Programi i trajnimit, si dhe materialet e trajnimit té parashikuara pér pérgatitjen e stafit né terren
duhet té plotésojné pritshmérité profesionale dhe té pérshtaten me nivelin e njohurive té personave té
interesuar. Para finalizimit, kéto dokumenta duhet té testohen. Duhet té pérdoren disa forma té
ndryshme té trajnimit.

Gjaté pérgatitjes sé mbledhjes sé té dhénave ne duhet té hulumtojmé potencialin né marrédhéniet e
krijuara me ofruesit e té& dhénave dhe té sigurohemi gé ato jané informuar dhe inkurajuar si¢ duhet.

Para dhe si pjesé e trajnimit aktual, duhet té vlerésojmé disponueshmériné e pajisjeve né sallén ku
zhvillohet trajnimi.

Dubhet té sigurohet numri i kénagshém dhe cilésia e stafit né lidhje me organizimin dhe pérgatitjen
duhet té jeté e barabarté me ngarkesén né terren.

Punésimi né secilén piké té organizimit t&é mbledhjes sé té dhénave éshté i réndésishém dhe afatet
kohore duhet té pé&rmbushen.

Trajnimi dhe pérgatitja e pérgjithshme dhe profesionale duhet té sigurohen pér intervistuesit.
Duhet té hartohet njé listé e adresave gé duhet té vizitohen.
Faktorét gqé ndikojné né mbledhjen e té dhénave duhet té hulumtohen..

Njé sistem kontrolli duhet té vendoset paraprakisht dhe hapat e mbledhjes sé té dhénave té
dokumentohen.

Pérgatitja pér véshtirési té papritura

Né rastin e mbledhjes sé t& dhénave nga shumé-burime, metodat e ndryshme organizatave duhet té jené
né pérputhje me njéra-tjetrén.

Siguri né pérvojén e mbledhjes sé té dhénave té méparshme dhe studimeve pilot.

Pérgatitja mund té jeté vecanérisht e réndésishme nése:

e ne synojmé té pérdorim njé mjet té ri pér mbledhjen e té€ dhénave.

o pyetjet jané rishikuar dhe zévendésuar me té reja.

o pyetje shtesé jané pérfshirg, té cilat mund té kené njé ndikim né pérmbajtje,

e mjetet e mbledhjes sé té dhénave kané pésuar ndryshime materiale.

o ofruesit e té dhénave ose té anketuarit dhe intervistuesit duhet té marrin pjesé né testet paraprake.

Dimesioni i cilésisé

Raporti kosto-efektivitet
Saktésia dhe besueshméria
Afatet kohore dhe pérpikméria
Saktésia e zbatimit

E drejta e hyrjesdhe gartésia
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Treguesit e mundshém té cilésisé

v’ Testi i terrenit / madhésia e pilotit krahasuar me vrojtimin aktual
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v Numri i dokumenteve té pérgatitur pér organizim dhe trajnim

v' Afatet kohore té parashikuar pér fazat pasuese dhe nén-proceset té planifikuara né fazén e
projektimit

Pérgindja e materialeve té arkivuara né ményré té duhur

Numri i takimeve gé synojné transferimin e informacionit né fazén pérgatitore

Vlerésimi i burimeve kryesore té gabimit nga Testimet (p.sh. mbulimi, mos-pérgjigje, matja dhe
gabimet e procesit)

Raporti i stafit pér mbledhjen e té€ dhénave me pjesémarrésit né organizim dhe trajnim

Numri i ditéve té shpenzuara pér pérgatitje né lidhje me numrin e ditéve té zbatimit

Numri i formave té trajnimit ku jané pérdorur metodologji té ndryshme

Numri i materialit té pérgatitur pér trajnim

Kostot e organizimit dhe trajnimit né lidhje me ato té aktivitetit

Numri i intervistuesve té pérgatitur me sukses

Numri i korrigjimeve té adresave

Numri i formave té komunikimit dhe burimeve gé synojné sigurimin e informacionit paraprak pér
furnizuesit e té dhénave

Kostoja e pyetésoréve individualé

A jané té disponueshme té gjitha materialet gé duhen studiuar?
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4.3 Mbledhja e té dhénave

Mbledhja e té dhénave dhe komunikimi me njésité raportuese varet nga metoda e mbledhjes sé té
dhénave, popullata e synuar, fenomeni i vézhguar dhe burimet né dispozicion. Né kété fazé té dhénat e
ardhura regjistrohen, té dhénat gé mungojné plotésohen dhe caktohet njé shenjé e pérshtatshmérisé sé
njésisé pér proceset e mévonshme. Né rast té mungesés sé gartésisé kontaktohet njésia e raportimit. Né
rast t€ mos-raportimit ri-kujtohet njésia e raportimit. Té anketuarit kryesoré trajtohen me prioritet mé té
larté. Ky nén-proces éshté njé nga fazat kryesore té procesit statistikor pasi komunikimi korrekt me njésité
e raportimit dhe kontrollet e pérshtatshme né mbledhjen e té dhénave, vecanérisht né monitorimin dhe
eliminimin e mos-pérgjigjes, kontribuojné né rritjen e cilésisé té t& dnénave té€ mbledhura

Udhézimet e cilésisé
Pérdorni teknologjiné e duhur pér té siguruar efikasitetin dhe cilésiné e mbledhjes sé té dhénave.
Duhet té béhen pérpjekje pér t'u mbéshtetur né mbledhjen e té dhénave elektronike sa mé shumé gé té jeté
e mundur. Pérparésité e saj jané se
o té dhénat regjistrohen dhe kapen njékohésisht;
o kontrollet e brendshme dhe logjika e kalimit mund té jené té integruara; nuk mund té keté njé
monitorim ose kontroll té tepért né nivelin e té anketuarve;

o Intervistuesit jané mé té lehté pér tu monitoruar;
e Ngarkesa e té anketuaréve mund té zvogélohet.

Duhet té b&hen pérpjekjet pér té géné optimist né gatishmériné pér t'iu pérgjigjur.
Pér kété géllim, i anketuari duhet té jeté i informuar né ményré té duhur, i nxitur dhe motivuar.

Duhet té béhen pérpjekije pér té zvogéluar ngarkesén pér ofruesit e té€ dhénave. Informacion pér
ofruesit e té dhénave né rastin e mbledhjes sé té dhénave me metodén mix.

Grumbullimi i té dhénave me metodén mix duhet té pérdoret kur éshté e mundur.
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Ofruesve té té dhénave duhet t'u lejohet mundésia gé té kontaktojné diké nése hasin véshtirési gjaté
operacionit té mbledhjes sé té dhénave.

Dimesioni i cilésisé

v Menaxhimi i ngarkesés sé té intervistuarit
v' Saktésia dhe besueshméria
v Afatet kohore dhe pérpikméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Kontrolli i cilésisé pérdoret pér t&é menaxhuar cilésiné e proceseve té mbledhjes dhe kapjen e té
dhénave.
Ndihma u ofrohet té anketuarve (p.sh. numri pa pagesg).
A ka mjaftueshém personel pérgjegjés pér t'u marré me pyetjet e té anketuarit?
Monitorimi i punés né terren béhet gjaté mbledhjes sé té dhénave.
Performanca e intervistuesit matet pér anketat me metodén CATI, CAPI, PAPI (p.sh:
produktivitetin e intervistuesve).
Normat e pérgjigjes;
Shkalla e mos-pérgjigjes né nivel njésie; shkalla e mos-pérgjigjes né nivel variabli; shkalla e
pérfagésimit (pérfagésus té tjeré té njésive té vrojtimit: psh. familjari gé duhet té pérgjigjet éshté i
sémuré dhe né vénd té tij pérgjigjet gruaja apo fémija i rritur)
o U A4. Shkalla e Mos-pérgjigjes né nivel njésie
o Ab. Shkalla e Mos-pérgjigjes né nivel variabli
v Shkalla e gabimeve ; vlerésimi i gabimit té jo kampionimit;
Vonesa midis fillimit dhe pérfundimit té pritur té mbledhjes sé té dhénave.
Pérgindja e té dhénave té transmetuara sipas marréveshjeve me ofruesit e té€ dhénave
administrative (p.sh. formati)
Shkalla e pérgjigjes: numri i té pérgjigjurve / numrin total té njesive té kampionit
Shkalla e refuzimit
Mos-pérgjigje né nivelin variabli
Gjatésia mesatare e intervistave
Pérgindja e té anketuarve pérfagésues (pérfagésus té njésive té vrojtimit)
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4.4 Pérfundimi i mbledhjes sé té dhénave

Ky nén-proces pérfshin ngarkimin e té€ dhénave té mbledhura dhe metadatave né njé mjedis té
pérshtatshém elektronik pér pérpunim té métejshém. Mund té pérfshijé kapjen e té dhénave né ményré
manuale apo automatike, pér shembull duke pérdorur staf apo mjete optike pér njohjen e shkronjave pér
nxjerrjen e informacionit nga pyetésorét letér, ose konvertimin e formateve té file-ve (skedaréve), ose
kodimin e variablave té marra nga organizata té tjera. Ajo mund té pérfshijé edhe analizén e procesit té té
dhénave fillestare dhe metadatat e tyre né lidhje me mbledhjen, pér té siguruar gé aktivitetet e mbledhjes
sé té dhénave kané plotésuar kérkesat e caktuara. Né rastet kur ekziston njé instrument fizik pér
mbledhjen e té dnhénave, té tilla si njé pyetésor letér, pér té cilin nuk &shté i nevojshém pérpunimi i
métejshém, ky nén-proces menaxhon arkivimin e kétij materiali. Kur si instrument mbledhés pérdoret njé
program i tillé si njé API ose njé aplikacion, ky nén-proces pérfshin gjithashtu versionimin dhe arkivimin
e tyre.

Udhézimet e cilésisé
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Pérgatitja e editimit gjaté pérgatitjes sé té dhénave

Vizitat e adresave duhet té dokumentohen me saktési.

Déshtimet dhe mos-pérgjigjet duhet té trajtohen dhe dokumentohen saktésisht.
Ulja e numrit té gabimeve gé materializohen gjaté hedhjes sé té dhénave.
Pérgatitja me kohé e editimit

Kontrollimi i mbledhjes sé té dhénave pérgatitjen e dokumentacionit pas vlerésimit té mbledhjes sé
té dhénave

Dimensioni i cilésisé

v Raporti kosto-efektivitet
v' Saktésia dhe besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

e Mospérputhje ndérmjet kostove té planifikuara dhe atyre aktuale t& mbledhjes sé té dhénave.
Pérgindja e aktiviteteve té mbledhjes gé plotésuan kérkesat (vlerésohet pérmes analizés sé
paradatave);

o Shkalla e gabimeve; vlerésimi i gabimit té jo kampionimit;

e Shkalla e mbi-mbulimit: Pérgindja e njésive té arritshme pérmes kornizés gé nuk i pérkasin
popullatés sé synuar (jané jashté géllimit). Shkalla e mbi-mbulimit éshté e zbatueshme: pér té
gjitha proceset statistikore (pérfshiré pérdorimin e burimeve administrative); pér prodhuesit;

o Numri dhe lloji i korrigjimeve gjaté kapjes sé té dhénave;

e Numri i korrigjimeve bazuar né rezultatet aktuale.

5. Procesi

Procesi
5.3
52 MR 54 55 5.8
5.1 Rishikimi 5.6 5.7 A i
Integrimi i KiasiHikim) dhe Editim Det;lvlml , Pérllogaritja = Té dhénat e Pergant!a %
té dhénave e viefshméria e o WEEIRENAVE e peshave agreguara Skedarbve
kodifikimi Imputimi té reja finale

té dhénave

Kjo fazé pérshkruan pastrimin e té dhénave té regjistruara dhe pérgatitjen e tyre pér analiza. Ajo éshté e

pérbéré nga nén-procese gé kontrollojné, pastrojné dhe transformojné té dhénat e mbledhura dhe mund té

pérsériten disa heré. Pér rezultatet e prodhuara rregullisht, kjo fazé ndodh né secilén pérséritje. Nén-
proceset né kété fazé mund té zbatohen pér té dnénat nga dy burime statistikore dhe jo-statistikore (me
pérjashtim té nén-procesit t& mundshém 5.6 (llogaritjet e peshimit), i cili zakonisht éshté unik pér té
dhénat e vrojtimit).
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5.1 Integrimi i té dhénave

Ky nén-proces i integron té dhénat nga njé ose mé shumé burime. Té dhénat hyrése mund té jené nga njé
pérzierje e burimeve té té& dhénave té jashtme ose té brendshme dhe pérdorin njé shuméllojshméri té
instrumentave té mbledhjes, duke pérfshiré ekstrakte té t& dhénave administrative dhe burime té tjera jo
statistikore té t&€ dhénave. Té dhénat administrative ose burimet e tjera jo-statistikore té té dhénave mund
té zévendésojné té gjithé ose disa nga variablat e mbledhur drejtpérdrejt nga vrojtimi. Ky nén-proces
pérfshin gjithashtu harmonizimin ose krijimin e té dhénave té reja qé pérputhen midis burimeve té té
dhénave. Rezultati éshté njé grup i harmonizuar i té dhénave. Integrimi i t€ dhénave zakonisht pérfshin:

o  Pérputhshmériné / lidhjen e té dhénave ruting, me géllim lidhjen e t€ dhénave nga burime té
ndryshme, ku kéto té dhéna i referohen té njéjtés njési;

Prioritizimin, kur dy ose mé shumé burime pérmbajné té dhéna pér té njéjtén variabél (me vlera
potencialisht té ndryshme).Integrimi i t€ dhénave mund té béhet né ¢do moment né kété fazé, para ose pas
ndonjérés prej nénproceseve té tjera. Mund té keté raste t& ndryshme té integrimit té té dhénave, né ¢do
process statistikor. Pas integrimit, né varési té kérkesave pér mbrojtjen e té dhénave, té dhénat mund té
anonimizohen duke iu hequr elementét identifikues té tilla si emri dhe adresa, pér té ndihmuar né
mbrojtjen e konfidencialitetit.
Udhézimet e cilésisé
Si hap i parg, duhet té pércaktohen specifikimet pér té dhénat e integruara.

Vémendje e madhe duhet t'i kushtohet kontrollit té cilésisé sé té dhénave né lidhje me té dhénat e
integruara ose pér t'u integruar.

Duhet té béhen pérpjekje pér t'i béré té dhénat e lidnshme pérmes identifikuesve.

Té dhénat gé duhen integruar duhet té jepen me pérparési pér té marré parasysh cilésiné e té dhénave..
Ne duhet té pérdorim metoda funksionale té besueshme pér té integruar té dhénat.

Dokumentoni té gjitha operacionet e kryera gjaté integrimit.

Nése éshté e mundur, gabimet e identifikuara gjaté integrimit té té dhénave duhet té pérdoren né té
dhénat e integruara dhe ato fillestare.

Nése saktésia e té€ dhénave vihet né dyshim, pérdorni burimet sekondare té té dhénave gjaté integrimit
té té dhénave.

Té gjitha detyrat e integrimit té té dhénave duhet té kryhen né pérputhje me rregullat e mbrojtjes sé té
dhénave.

Numri i gabimeve gjaté kapjes sé té dhénave duhet té zvogélohet.
Térhegja e té dhénave duhet té kryhet me saktési.
Dokumentim mbi vlerésimin dhe mbylljen e punés
Dimensioni i cilésisé
v" Saktésia dhe besueshméria
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Treguesit e mundshém té cilésisé

v Pjesa e njésive qé mbulohet edhe nga anketa edhe nga burimi administrativ
v" Numri dhe lloji i korrigjimeve gjaté hedhjes sé té dhénave dhe lloji i korrigjimeve gjaté hedhjes sé
té dhénave

5.2 Klasifikimi dhe Kodifikimi

Ky nén-proces klasifikon dhe kodon té dhénat hyrése. Pér shembull, kodimi automatik ose manual ku
pérgjigjeve tekst u caktohen kode numerike, sipas njé klasifikimi statistikor té paracaktuar pér té lehtésuar
kapjen dhe pérpunimin e té dhénave. Disa pyetje kané kategori té kodifikuar pérgjigjeje né pyetésorét ose
burimin administrativ té té dhénave, té tjerat kodifikohen pas mbledhjes duke pérdorur njé proces té
automatizuar ose njé proces manual, interaktiv.

Udhézimet e cilésisé

Gjaté zgjedhjes sé metodave té kodimit, éshté e réndésishme gé t'i kushtohet vémendje e madhe
saktésisé sé té dnénave, kostove té béra dhe afatet kohore.

Kodimi duhet té planifikohet paraprakisht.
Né rastin e kodifikimit manual, personeli i kodifikimit duhet té marré trajnime té géndrueshme
(uniforme).

Né rastin e kodifikimit manual té asistuar nga kompjuteri, rregullat e editimit duhet té futen né kodim.
Algoritmi i kodimit automatik duhet té kontrollohet pér efikasitetin dhe saktésiné.

Saktésia e kodimit duhet té kontrollohet né ¢do kohé.
Stafi i kodimit duhet té japé feedback mbi rezultatet e kontrollit té cilésisé té realizuar né kodim.
Dimensioni i cilésisé

v" Metodologji e Shéndoshé
v’ Saktésia dhe Besueshméria
v’ Afatet kohore dhe pérpikméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

v" Shkalla e pérputhshmérisé sé klasifikimeve té t& dhénave hyrése me klasifikimin e paracaktuar
ndérkombétar dhe versionet kombétare té skemés sé klasifikimit ndérkombétar

v Shkalla e pajtueshmérisé sé kodifikimit té té dhénave hyrése né skemén standarde té paracaktuar
té kodimit. Raporti i kodimit sipas metodave té ndryshme = numri i rekordeve té kodifikuar me
ané té njé procedure té caktuar / numrit té pérgjithshém té rekordeve té kodifikuar.

v Raporti midis numrit té vlerave té koduara automatikisht dhe numrit té pérgjithshém té vlerave té
paragitura né kodim.

v Pérgindja e njésive statistikore té cilat nuk mund té klasifikohen apo hartohen gartg.

v Vonesa ndérmjet kohés sé pritshme dhe aktuale té adaptimit té tabelave té korrespodencés.

v" Shkalla e rekordeve té kodifikuar gabimisht = numri i rekordeve té kodifikuar gabimisht / numri i
pérgjithshém i rekordeve té kodifikuar.

v Nomenklatura e pérdorur.
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5.3 Rishikimi dhe vlefshméria e té dhénave

Ky nén-proces aplikohet te té dhénat mikro t& mbledhura dhe kontrollon ¢do rekord né pérpjekje pér té
identifikuar (dhe ku éshté e nevojshme té korrigjojé) problemet e mundshme, gabimet dhe mospérputhjet
e tilla si outliers, njésité pa pérgjigje apo gabimet e kodimit. Né kété nénproces fillimisht merren té dhénat
paraprake dhe analizohen pér problemet e mésipérme. Mund té ekzekutohet né ményré iterative ky
nénproces, pér té provuar vlefshmériné e té dhénave pérkundrejt rregullave té editimit té paracaktuara,
zakonisht sipas njé metode té caktuar. Rregullat e editimit mund té aplikohen né ményré automatike apo
manuale pér korrigjimin e té dhénave. Shqyrtimi, vlerésimi dhe redaktimi mund té aplikohet pér té gjitha
llojet e té dhénave si anketat apo burimet administrative, para dhe pas integrimit. Né raste té caktuara,
imputimi (nén- 22 procesi 5.4) mund té pérdoret si njé formé e editimit. Ndérsa vlefshméria trajtohet si
pjesé e fazés "Procesi”, né praktiké, disa elementé té vlefshmérisé mund té ndodhin sé bashku me
aktivitetet e mbledhjes, vecanérisht pér ményra té tilla si mbledhja e t€ dhénave me CAPI. Para integrimit
té burimeve administrative éshté e nevojshme té pastrohen té gjitha burimet dhe té vendoset nése ato
pérmbajné gabime gé mund té ndalojné integrimin. Né& hapin e paré, né bazé té kontrolleve té pércaktuara,
gabimet zbulohen dhe printohen. Né hapin e dyté né bazé té pérmbajtjes sé udhézimeve, korrigjime
manuale ose automatike zbatohen. Nése té dhénat jané me probleme (jané té pa pérshtatshme),
institucionit qé ka dérguar informacionin i kérkohet ritransmetimi i té dhénave. Pér sa i pérket nivelit té té
dhénave, procedurat e editimit né pérgjithési mund té ndahen né té dhéna té edituara né nivel mikro dhe
makro. Né pérpunimin e té dhénave né nivelin mikro procedurat zbatohen né nivelin e njésive individuale,
d.m.th. né nivelin e mikrodatave. Editimi i té& dhénave né nivel mikro ndryshon né varési té metodés sé
mbledhjes sé té dhénave, terrenit apo vrojtimit népérmjet telefonit, pyetésorit letér (hedhje e shpejté e té
dhénave népérmjet leximit optik, etj).

Udhézimet e cilésisé pér vlefshmériné

Vlefshméria e té dhénave té regjistruara duhet té kontrollohet

Kriteret e kontrollit duhet té pércaktohen tashmé gjaté planifikimit t¢ mbledhjes sé té dhénave.
Qéllimi dhe shtrirja e kontrolleve té kryera duhet té rishikohet né ményré periodike.

Duhet té sigurohet konsistenca e treguesve me pérmbajtje identike nga statistikat e ndryshme.
Pér té pérdorur té dhéna dhe burime informacioni né numér dhe cilési t¢ mjaftueshme, té gjitha
statistikat dhe té gjitha burimet e té dhénave administrative té disponueshme né até kohé duhet té
pérdoren pér vlefshmériné e kJ 7rkuar.

Metodat e krahasimit duhet té zgjidhen gjithnjé ose té miratohen né pérputhje me géllimet pérkatése.

Gabimet e zbuluara gjaté vlefshmérisé duhet té korrigjohen né njé nivel mikro dhe té gjitha té dhénat e
modifikuara né kété ményré duhet té evidentohen.

Vendimi nése statistikat e publikuara ose jo bazuar né té dhénat e méparshme, duhet té rishikohen - né
bazé té politikés sé rishikimit.

Udhézimet e cilésisé pér editimin
Editimi duhet té pérgatitet paraprakisht.

Duhet té shmanget korrigjimi i tepért. Le t€ mos biem né grackén e asaj qé quhet editim krijues.
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Cdo hap i editimit duhet té dokumentohet dhe kryhet né njé ményré qé té sigurojé papérmbajtshméri.
Procesi duhet té jeté uniform dhe transparent pér té gjithé pérdoruesit.
Krijoni magaziné té shkélgyeshém pér réndésiné e gabimeve dhe té anketuarve.

Réndésia e gabimeve sistematike duhet té merret né konsideraté.
Mbajeni procesin manual né nivel minimal

Pérdorni procedura té automatizuara.
Duhet té béhen pérpjekije pér té zvogéluar ngarkesén pér ofruesit e té dhénave.
Gjaté pérpunimit, niveli i kontrollit dhe llojet e gabimeve gjithashtu duhet té merren parasysh.
Reagimet pér rezultatet e editimit duhet té pérfshihen né fazén e planifikimit té pyetésoréve.
Pérfundimet e nxjerra nga editimi duhet té pérdoren.
Koha, kostoja dhe burimi i editimit duhet té merren parasysh.
Dimensioni i cilésisé
v’ Saktésia dhe besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé
v" Shkalla e gabimeve aktuale: Identifikimi i té dhénave té pasakta (gabime aktuale) né fazén e
pérpunimit - t& dhéna té munguara, té pavlefshme ose té papajtueshme ose gé tregojné té dhénat e
regjistruara gé né té vérteté jané gabim.

5.4 Editimi dhe Imputimi

Kur té dhénat jané konsideruar té pasakta ose té munguara, jo té besueshme ose té vjetéruara, vlera té reja
mund té imputohen né kété nén-proces ose té dhénat e vjetéruara mund té higen. Termat editim dhe
imputim pérfshijné njé shuméllojshméri metodash pér tu zbatuar shpesh duke pérdorur njé gasje té bazuar
né rregulla. Hapat specifiké zakonisht pérfshijné:

e Pércaktimin se ¢faré e dnéné duhet té shtohet dhe ndryshohet.

e Pérzgjedhjen e metodés sé imputimit.

e Shtimin apo ndryshimin e té dhénave.

e Shtimin e vlerave té reja né dataset dhe shénjimi i tyre me njé variabél shtesé.

e Prodhimi i indikatoréve té cilésisé né lidhje me imputimin dhe editimin.

Me metoda té pérshtatshme statistikore ne vlerésojmé té dhénat qé ne nuk ishim né gjendje pér ti marré né
fazén e mbledhjes sé té dhénave (t& dhénat gé mungojné). Ka shumé metoda imputimi, por né thelb ato
mund té ndahen né dy grupe:

» Metodat deterministe: Vlera e parashikuar éshté llogaritur me ané té njé procedure analitike duke
pérdorur funksionin e duhur determinist.

» Metodat stokastike: Procedura e llogaritjes sé vlerésimeve pér vlerat gé mungojné éshté bazuar né
procedurén gé pérdor njé lloj mekanizmi probabilitar.
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Udhézimet e cilésisé pér imputim
Dallimi duhet té béhet ndérmjet llojeve té vlerave gé mungojné.
Shkaku i mungesés sé té dhénave duhet té analizohet.

Kur zgjidhni njé metodé pér imputim, éshté e réndésishme gé karakteristikat e modelit té kontrollohen
me Kujdes.

Vémendije duhet t'i kushtohet korrelacionit midis té dhénave gjaté imputimit.
Té dhénat e imputuara duhet té evidentohen.
Imputimi duhet té kufizohet né nivelin mé té ulét t&¢ mundshém.

Nuk ka listé pérfundimtare té metodave té imputimit.
Pérzgjedhja e procedurés sé duhur té imputimit varet nga njé numér faktorésh:
e Mungesa e té dhénave,
e Natyra e variablave gé do té imputohen,
e Pajisjet e disponueshme té TI-sé,
o Njohuri, ekspertizé,
o Koha

Procedurat gé synojné imputimin e té dhénave mund té grupohen sipas karakteristikave té tyre. Njé numér
aspektesh mund té merren parasysh gjaté punés sé metodés.

Pasiguria e mbartur nga imputini duhet t€ merret né konsideraté kur béhen vlerésimet.
Metodat e imputimit duhet té rishikohen né intervale té rregullta.

Té dhénat pas imputimit duhet té kontrollohen né pérputhje me rregullat e editimit té pérdorura mé
paré.

Dimensioni i cilésisé:
v" Saktésia dhe besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

Editimi

v Shkalla e modifikimit: numri i rekordeve té modifikuar / numri total i rekordeve (né skedarét e té
dhénave)

v' Shkalla e modifikimit gjithashtu mund té llogaritet né lidhje me njésité e fokusit.

Shkalla e fshirjes: numri i vlerave té fshira / numri total i rekordeve (né skedarét e té dhénave)

v’ Pérgindja e gelizave boshe té pandryshuara: numri i gelizave bosh té pa modifikuara / numri total
i rekordeve

v Raporti i vlerave t& pamodifikuara: numri i gelizave té pa modifikuara me pérgjigje / numri total i
rekordeve

v Shkalla e géndrueshmérisé sé njesive Outlier (qé dallojné nga té tjerét brenda grupit pérkatés) pér
variablat kryesore

<
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e Qéndrueshmeéria e njesive Outlier = Outliers té korrigjuara / té hedhur poshté / Outlier té
zbuluar gjithsej (ky tregues do té maseé cilésiné e procesit té zbulimit té njé Outlieri)
v Pérgindja e njésive me informacione kontradiktore

Imputim
Shpesh, treguesit qé karakterizojné vlerat e imputuara sesa ato tipike té cilésisé sé procesit pérfshihen né
treguesit e Cilésisé.
v" Shkalla e imputimit
e Treguesi shprehet si raport i numrit té vlerave té zévendésuara me numrin e total té vlerave
pér njé ndryshore té caktuar.
o Shkalla e imputimit éshté e zbatueshme:
°  pér té gjitha proceset statistikore (me té dhéna mikro (p.sh. mbledhja direkte e té dhénave
dhe té dhénat administrative);
v Pérgindja e pérgjigjeve gqé mungojné pas imputimit
Shtrirja né té cilén té dhénat administrative jané pérdorur pér imputim.
v Pérgindja e pérgjigjeve té imputuara bazuar né rezultatet aktuale gqé nuk pérputhen me kriteret e
kontrollit
v’ Saktésia e parashikimit: distanca midis vlerave aktuale dhe atyre té imputuara gjaté testimit

<

5.5 Derivimi i variablave té reja

Ky nén-proces derivon vlera pér variablat dhe njésité statistikore gé nuk jané pérftuar né ményré
eksplicite né fazén e mbledhjes sé té dhénave, por gé jané té nevojshme pér prodhimin e outputit té
kérkuar. Ai derivon variabla té reja duke aplikuar formula aritmetike té njé ose mé shumé variablave gé
jané tashmé té pranishme né setin e té dhénave. Ky nén-proces mund té keté nevojé té jeté pérsérités, pasi
disa variabla té derivuara né vetvete jané bazuar né variablat e tjera té derivuara. Pér kété arsye éshté e
réndésishme té sigurohet se variablat jané derivuar sakté. Njési té reja statistikore mund té derivohen duke
agreguar ose ndaré té dhénat nga njésité e mbledhura ose me metoda té tjera té€ ndryshme té vlerésimit.

Udhézimet e cilésisé

Algoritmi, procedura ose rregulli gé lidhet me gjenerimin e treguesit duhet té jeté i viefshém,
kuptimploté dhe té plotésojé nevojat e pérdoruesit.

Duhet té kontrollohet nése treguesit e gjeneruar jané gjeneruar sipas algoritmeve té paracaktuara,
procedurave ose rregullave.

Duhet té kontrollohet nése treguesit e gjeneruar pérputhen me hipotezat e para-formuluara.

Treguesit e gjeneruar duhet té vlerésohen dhe vértetohen. Duhet té béhen pérpjekje pér té pérdorur
treguesit standardé té pranuar ndérkombétarisht.

Né mungeseé té standardeve zyrtare ose né rast nevojash té ndryshme, nevojat pérkatése duhet té
ekzaminohen.

Nése pérdoren treguesit zévendésues, ndryshimi midis dy treguesve / variablave duhet té
dokumentohet dhe matet.

Dimensioni i cilésisé

v' Saktésia dhe besueshméria
v" Koherenca dhe krahasueshméria
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Treguesit e mundshém té cilésisé

Llogaritjet gé devijojné nga algoritmet

Devijimi nga hipoteza origjinale

Referencé e sakté ndaj standardeve

Dokumentimi dhe matja e devijimeve nga standardet
Shkalla e krahasueshmérisé pér varaiblat e derivuara

NN NI NN

5.6 Pérllogaritja e peshave

Ky nén-proces krijon peshat pér njésité e té dhénave té mbledhura sipas metodologjisé sé zhvilluar né
nén-procesin 2.5 (Modelimi i procesit dhe analizés). Pér shembull, kéto pesha mund té pérdoren pér té
rritur rezultatet e pér t'i béré ato pérfagésuese té popullés té synuar, apo pér té rregulluar mospérgjigjen né
totalin e rekordeve. Njé peshé e pérshtatshme llogaritet pér ¢do njési gé ka raportuar té dhénat e saj. Pesha
llogaritet pér arsye té ndryshme: probabilitetit té pabarabarté té pérzgjedhjes, mos-pérgjigjes, rregullimit
té vlerave té popullatés. Procedura e peshimit éshté pércaktuar nga modeli i kampionit dhe nga variablat
ndihmése té popullatés né dispozicion. Né rastet kur pesha nuk éshté e nevojshme, ¢do njésie i jepet pesha
1.

Udhézimet e cilésisé
NEé pérgjithési, cdo hap i peshimit duhet té karakterizohet nga pérpjekje pér vlerésime té sakta.
Duhet té pérdoret vetém njé peshé nése éshté e mundur.

Ne duhet té hartojmé informacione té pérshtatshme pér rregullime pa pérgjigje (nése rregullohen nga
pesha).

Nése variablat ndihmés né lidhje me variablat e synuar dhe totalet e njohura té popullatés sé tyre jané
té disponueshme, kalibrimi rekomandohet pér shkak té ndikimit té tij né zvogélimin e variancés dhe

bias (anshmérisg).

Peshat e pérkohshme dhe shtrirja e modifikimeve té peshés mund té duhet té jené té kufizuara né
raste té caktuara.

NEé rastin e njé rotacioni, kur njé peshé ndér-seksionale aplikohet né njé periudhé té caktuar, duhet té
béhen pérpjekje pér aplikimin e gasjes gjatésore.

Nése variablat e synuar me shpérndarje té shtrembéruar dhe / ose té jashtme jané té disponueshme,
ne gjithashtu mund té pérdorim vlerésues té fugishém dhe té jashtém.

Nése é&shté e mundur, teknikat e ndryshme té peshimit, informacioni plotésues ndihmés dhe parametrat
duhet té testohen plotésisht.

Pesha e aplikuar né vlerésimet pér té njéjtét popullaté té synuar dhe kufizimet e kalibrimit duhet té jené
té harmonizuara me njéra-tjetrén

Vlerésimet pér nén-popullatén gé nuk mbulohet nga vézhgimi.

Dimensioni i cilésisé
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v' Saktésia dhe besueshméria
Treguesit e mundshém té cilésisé

v Ndikimi i té gjithé elementéve ose element té caktuar t& peshimit (p.sh. kalibrimi) né zvogélimin e
variancés

v" Ndikimi i peshimit né bias- njéanshméri (zakonisht éshté i véshtiré pér t’u matur)

v" Ndikimi i kalibrimit né pesha (njé indicator qé tregon ndryshimin midis peshave té kalibruar dhe
peshave té dizajnit té rregulluara pér mos-pérgjigje)

v" Kérkesa kohore e peshimit

v’ Afatet kohore dhe plotshméria e llogaritjes sé popullatés pér peshimin

v Peshat rregullohen pér gabim né mbulim dhe mos-pérgjigje (tregues po / jo)

5.7 Té dhénat e agreguara

Ky nén-proces krijon té dhéna agregate dhe té dhéna totale pér njésiné e observuar nga té dhénat mikro.
Kéto té dhéna pérfitohen duke aplikuar peshén e llogaritur né nén-procesi 5.6. Né procesin e llogaritjes sé
statistikave, té dhénat jané pérpunuar me programin e pérgatitur, né ményré gé llogaritjet e nevojshme, ri-
kalkulimet dhe transformimet té zbatohen dhe rezultatet e agreguara statistikore té quajtur statistika, té
pérgatiten. Statistikat jané futur né njé bazé té dhénash (makro) dhe/ose né njé skedar té standardit té
pérdorur pér nxjerrjen e rezultateve. Né rastin e rezultateve statistikore té bazuara né kampion té rastit, sé
bashku me llogaritjen e statistikave duhet té llogariten edhe vlerésimet e gabimit standard té kétyre
statistikave.

Udhézimet e cilésisé

Vlerésimet e variancés duhet té béhen pér té paktén njé nga indikatorét mé té réndésishém té vlerésuar
né pjesén mé té madhe té thyerjeve. Té njéjtat rregulla aplikohen pér to sikurse pér vlerésimet né
pérgjithési. Pérdorni vlerésues té besueshém dhe té sakté té variancés ose procedurave.

Nése vlerésimet e béra me peshta pérfundimtare nuk jané mjaftueshém té besueshme (zakonisht pér
domain me njé madhési té vogél kampioni), ne mund té béjmé vlerésime té zonave té vogla.

Vlerésimet duhet té pérbéjné njé sistem té géndrueshém. Kjo ka té béjé me konsistencén midis
vlerésimeve té njé ose mé shumé anketave. Né mungesé té késaj duhet té jepet njé shpjegim.

Dimensioni i cilésisé
v" Saktésia dhe besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Gabimi standard ose gabimi standard relativ i vlerésimeve pér treguesit kryesoré

v Shmangia (zakonisht éshté e véshtiré pér t’u matur)

v Gabimet e kampionimit jané té zbatueshme: i) pér proceset statistikore bazuar né kmapionin
probabilitar ose procedura té tjera té kampionimit gé lejojné llogaritjen e njé informacionit té tillé.
ii) - pér pérdoruesit dhe prodhuesit, me nivele té ndryshme té detajeve té dhéné.

v" Treguesit e méposhtém jané propozuar pér té analizuar rishikimet: 1) Rishikimi Absolut Mesatar
(RAM) éshté mesatarja e rishikimeve absolute gjaté njé periudhe kohore (e dobishme pér té
analizuar stabilitetin né terma té madhésisé). 2) Rishikime Absolute t& mesatares Relative
(RMAR) éshté mesatarja relative e rishikimeve absolute gjaté njé periudhe kohore (e dobishme
pér krahasime dhe pér té analizuar nivelet 3) Rishikimi Mesatar (RM) éshté mesatarja e
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rishikimeve gjaté njé periudhe kohore (e dobishme pér té analizuar udhézimet né termat e
shenjés) dhe domethénia e saj (Po / Jo).
v" Devijimi Standard i Rishikimeve (DSR) éshté njé matje e ndryshueshmérisé sé rishikimeve.
v" Masa né té cilén u pérdorén té dhénat administrative u pérdor pér krijimin e standardeve té
popullsiseé.
v’ Shtrirja né té cilén té dhénat administrative ofrojné informacione ndihmése pér vlerésuesit.
v" Shtrirja né té cilén té dhénat administrative jané pérdorur pér rishikim.

5.8 Pérgatitja e skedaréve finale

Ky nén-proces bashkon rezultatet e nén-proceseve té tjera né kété fazé né njé skedar té dhénash (zakonisht
té té dhénave makro) i cili pérdoret si input né fazén 6 (Analiza). Ndonjéheré ky mund té jeté ndérmjetés,
jo njé skedar final, veganérisht pér proceset statistikore ku ka kérkesa pér té prodhuar vlerésimet
paraprake dhe ato pérfundimtare.

Udhézimet e cilésisé

Té gjitha zbulimet e té dhénave duhet té béhen duke pérdorur té njéjtén bazé té dhénash.

Para se té finalizohet bazat e té€ dhénave mikro, duhet té zbatohen té gjitha rregullat e kontrollit.
Njé bazé e té dhénave mund té konsiderohet finale nése nuk ka gabime né té.

Dimensioni i cilésisé
v’ Afatet kohore dhe Pérpikméria
Treguesit e mundshém té cilésisé

v Vonesa midis skedarit té pritur té t& dhénave dhe atij final

6. Analiza

Analiza
6.1 6.2 6.3 6.4 6.5
Pérgatitja e Interpretimi Mbrojtja e té 5
outpute-ve X:;ri‘e;.ew; dhe shpjegimi dhénave z:::atf:::e'
paraprake P i outpute-ve konfidenciale P

Né kété fazg, statistikat prodhohen dhe shqyrtohen né detaje. Kjo fazé pérfshin nén-proceset dhe
aktivitetet g€ mundésojné analizat statistikoré pér té kuptuar té dhénat dhe statistikat e prodhuara.
Rezultatet e késaj faze mund té pérdoren gjithashtu si njé input né nén-procese té tjera (p.sh.
analiza e burimeve té reja né fazén "Modelimi™). Pér rezultatet statistikore té prodhuara
rregullisht, kjo fazé ndodh né cdo pérséritje. Faza e Analizés dhe nén-proceset jané té
pérgjithshme pér té gjitha rezultatet statistikore, pavarésisht se si jané né lidhje me burimin e té
dhénave
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6.1 Pérgatitja e outpute-ve paraprake

Ky nén-proces éshté vendi ku té dhénat nga nén-proceset 5.7 (Té dhénat e agreguara) dhe 5.8
(Pérgatitja e skedaréve Final) jané shndérruar né rezultate statistikore, si¢c jané indekset,
statistikat e rregulluara sezonalisht, p.sh. trendi, cikli, pérbérésit sezonalé dhe té parregullt, masat
e arritjes, etj., si dhe karakteristikat e cilésisé si¢ jané koeficientét e variacionit. Pérgatitja e
hartave, outpute me 26 informacion GIS dhe shérbimeve gjeo-statistikore mund té pérfshihet pér
té maksimizuar vlerén dhe aftésiné pér té analizuar informacionin statistikor.

Udhézimet e cilésisé

Té dhénat e paragitura né tabelé duhet té gjenerohen automatikisht, pérmes sé cilés gabimet e
mundshme mund té reduktohen.

Tabelat, grafikét dhe hartat duhet té jené né pérputhjeme standardet e vendosura.

Té gjithé treguesit dhe konceptet duhet té pércaktohen né publikimet e té dhénave.

Né rastin e botimeve shumé-gjuhéshe, tabelat dhe dokumentet metodologjike duhet té pérkthehen.
Dimensioni i cilésisé

v' Saktésia
v' Saktésia dhe besueshméria
v’ Afatet kohore dhe pérpikméria

Treguesit e mundshém té cilesise

v Né cfaré mase procesi i biznesit pérdor metoda standarde ose té njohura (si p.sh. llogaritja e
indekseve, trendeve, pérshtatja sezonale)?

v' Metodat e Kontrollit té Cilésisé mund té zbatohen pér té siguruar gé saktésia e procesit té
transformimit né vetvete éshté e mjaftueshme. Treguesit mund té jené pérgindja e rezultateve té
shqgyrtuara (manualisht ose né ményré té automatizuar), pérgindja e gabimeve té zbuluara

v A pérputhet rezultati i prodhuar me planet?

v" Nése objektivi i vlerésimit éshté i bazuar né model, jepni sa vijon:

o Supozimet e modelit dhe gabimet gé e shogérojné

o Trajtimi ose rregullimi i gabimeve jo si pasojé e kampionimit

o Pér modelet specifike té sipas niveleve té publikimit, pérshkruani modelin e pérdorur dhe
vlerésimin e vlefshmérisé sé té dhénave gé jané marré né konsideraté.

v Gabimet e supozimit té modelit jané gabime té shkaktuara nga modelet e pérdorura

v Gabimet e supozimit té modelit ndodhin si rezultat i pérdorimit té metodave té tilla si, kalibrimi,
vlerésuesi i regresionit té pérgjithésuar, llogaritja bazuar te géllimi i ploté ose ai i vazhdueshém,
analiza krahasimi (benchmarking), pérshtatjes sezonal dhe modele té tjera gé nuk pérfshihen né
treguesit e sipérpérmendur té saktésisé, me géllim llogaritjen e statistikave ose indekset.

v NEé rastin e pérshtatjes sezonale bazuar né model, treguesit pérfshijné testin e autokorrelacionit,
testin e autokorrelacionit sezonal, lakueshméria (skewness), Kurtosis dhe testi i normalitetit pér
vlerat e mbetura té modelit ofron mundésiné e kontrollit t& supozimeve té modelit si¢ éshté
vlerésuesi mé i miré linear i paanshém.

v Njé shembull tjetér i vlerésimit t& bazuar né model éshté Vlerésimi i Zonave té Vogeéla, i cili éshté
vlerésimi i variablave kryesoré pér disagregime nw nivele tw detajuara. Diagnostifikimi i
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kampionit pérfshin testin Haussman dhe testin e bazuar né mbetjet, qé varen nga modeli i
pérdorur

Pérshtatja sezonale

Udhézimet e cilésisé

Sezonaliteti i serive kohore duhet té testohet.

Efekti kalendarik i serive kohore duhet té testohet pérjashto rastet kur, bazuar né mendimin e ekspertit,
mund té déshmohet se nuk ka asnjé efekt té tillé né serité kohore.

Efekti sezonal dhe / ose kalendarik duhet té filtrohet nga serité kohore.

Lloje té ndryshme té outlier (njési té veguara) né serité kohore duhet té testohen dhe dokumentohen né
cdo rast.

Kur serité kohore me ndérlidhje té ngushta me pérmbajtjen jané pérshtatur, duhet té sigurohemi
gé rezultatet e marra té jené konsistente.

Pér pérshtatjen sezonale, informacioni i argumentuar i ekspertéve i véné dispozicion né kohén e duhur
duhet té pérdoret dhe dokumentohet.

Trendet, té dhénat e pérshtatura sezonalisht dhe té dhénat e pérshtatura pér efektin kalendarik duhet té
gjenerohen né até ményré gé ato té jené né konsistencé me njéri-tjetrin.

Pér pérshtatjen sezonale té agregateve pérdoret njé metodé direkte.

Konsistenca e pérkohshme nése kérkohet nga pérdoruesit ose rregullat mund té sigurohet me ané té
metodave té rekomanduara té miratuara ndérkombétarisht.

Duhet té b&hen pérpjekje pér t& mbajtur numrin e revizionimeve né njé nivel relativisht té ulét duke
siguruar gé informacionet mé té mundshme té pérfshihen né serité kohore.

Nése kérkohet késhtu, cilésimet e pérdorura pér pérshtatjen sezonale duhet té vendosen né dispozicion
té pérdoruesve.

Gjaté aplikimit té procedurave té ndryshme, rekomandimet e ERS duhet té respektohen.

Pér té siguruar pérshtatje konsistente sezonale, duhet t& miratohet njé politiké né nivel zyrash dhe té
rishikohet rregullisht.

Treguesit e mundshém té cilésisé

v’ Testet mbi sezonalitetin, efektet kalendarike, outlier dhe parametrat e modelit, p.sh. F-test, t-test
v’ Teste statistikore mbi mbetjet (psh. Ljung-Box, Statistikat e Box-Pierce)
v’ Testet statistikore pér pércaktimin e modelit

6.2 Vlerésimi i outpute-ve

Né kété nén-proces statisticienét vértetojné cilésiné e rezultateve té prodhuara, né pérputhje me kuadrin e
cilésisé sé pérgjithshme dhe me pritshmérité. Ky nén-proces pérfshin aktivitetet e méposhtme:
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Kontrollin se mbulimi i popullsisé dhe normat e pérgjigjes jané si¢ kérkohet.

Krahasimin e statistikave me ciklet e méparshme (nése ka).

Konfrontimin e statistikave me té dhénat e tjera (t€ brendshme dhe té jashtme).

Kontrolli gé metadata shogéruese, paradata dhe treguesit e cilésisé jané té pranishém dhe né
pérputhje me pritshmérité;

Kontrolli i géndrueshmérisé gjeohapésinore té té dhénave;

Hetimi i mospérputhjeve né statistika.

Kryerja e editimit né nivel makro.

Vlerésimii i statistikave pérkundrejt pritshmérisé té ¢do domaini.

AN NI NERN

NI N NN

Udhézimet e cilésisé

Kur béhet krahasimi me té dhénat nga burimet e tjera té té dhénave, ajo gé duhet té kontrollohet éshté
nése té dhénat jané vértet té krahasueshme.

Vlefshméria kérkon burimet mé té sakta dhe té besueshme té té dhénave.

Metodat e krahasimit duhet té zgjidhen gjithmoné né pérputhje me géllimet relevante.
Arsyet kryesore té gabimeve duhet té identifikohen dhe korrigjohen né nivel mikro.
Dimensioni i cilésisé

v" Saktésia dhe besueshméria
v" Koherenca dhe krahasueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Pérgindja e buxhetit té pérgjithshém dedikuar veprimtarive té vlefshmérisé; numri i matjeve té
aplikuara té vlefshmérisé

v" Si shembull i matjes té validimit mund té llogaritet indikatori “Asymmetry for mirror flows
statistics” (QPI- CC1. Koeficienti- Asymmetry for mirror flows statistics)

v Numri ose sasia e ndryshimeve té béra né té dhéna bazuar né rezultatet e validimit

v Disponueshméria e procedurave backcasting (tekniké statistikore e pérdorur pér té siguruar
koherencén e serive kohore né kohé duke ruajtur historiné ekonomike) kur ka njé thyerje né seri

v Shkalla e koherencés me burime té tjera, me té dhéna té pérkohshme, me vlerésime té shpejta dhe
me rezultate té méparshme té té njéjtit process

v Numri i kritereve pér vlefshméri, vlera absolute dhe relative té devijimit, shkalla e intervalit té
gabimeve (pér njési).

6.3 Interpretimi dhe shpjegimi i outpute-ve

Ky nén-proces shérben pér té kuptuarin e thellé té rezultateve té prodhuar nga statisticienét. Ata pérdorin
kété formé té té kuptuarit pér té shqyrtuar dhe pér té shpjeguar statistikat e prodhuara duke vlerésuar se sa
miré statistikat pasqyrojné pritshmérité e tyre fillestare, duke i paré statistikat nga té gjitha perspektivat
duke pérdorur mjete té ndryshme pér té kryer né thellési analizat statistikore si analiza e serive kohore,
analiza e géndrueshmérisé dhe krahasueshmérisé, analiza e rishikimit. Dimensioni i cilésisé

v' Saktésia dhe besueshméria

Treguesit e mundshém té cilésisé
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v" Pérgindja e buxhetit total dedikuar pér aktivitetet e interpretimit dhe shpjegimit; shkalla né té
cilén njé raport prodhohet dhe pranohet

6.4 Mbrojtja e té dhénave konfidenciale

Ky nén-proces siguron gé té dhénat (dhe metadatat) e shpérndara nuk i shkelin rregullat e duhura té
konfidencialitetit. Kjo mund té pérfshijé kontrolle pér dhénien e informacionit shpjegues primar dhe
sekondar si dhe zbatimin e teknikave pér fshehjen e té dhénave. Shkalla dhe metoda e kontrollit té
deklarimit mund té ndryshojné pér lloje té ndryshme té rezultateve, pér shembull, gasja e pérdorur pér
grupe mikro-datash pér géllime kérkimore do té jeté e ndryshme nga tabelat e publikuara apo hartat. Né
zbatimin e mbrojtjes sé té dhénave statistikore, dallohen dy gasje themelore:

e Mbrojtja e tabelave: Pér mbrojtjen e tabelave éshté e nevojshme té pércaktohen té gjitha tabelat né
té njéjtén kohé, lidhjet mes tyre dhe rregullat pér mbrojtjen. Duhet patur kujdes pér té mos
pércaktuar tabelat né ményré mé té hollésishme se sa éshté e nevojshme, pasi kjo ul nivelin e
mbrojtjes. Mbrojtja mund té béhét me ndihmén e programit Tau Argus (kontrolli i rrumbullakimit
ose metoda e té dhénave gé mungojné) dhe manualisht.

o Mbrojtja e mikrodatave: Mbrojtja e mikrodatave éshté pércaktuar né skedarin qé pérmban vetém
variablat gé hulumtuesi ose publiku déshiron. Mikrodatat nuk pérmbajné identifikuesit e
drejtpérdrejté. Variablat sensitive dhe klasat e tyre té ndjeshmérisé jané té pércaktuar. Pragu i
mbrojtjes dhe klasat pér variablat gé do té kombinohen pércaktohen dhe metodat e mbrojtjes sé
mikrodatave jané zgjedhur. Rregullat pér mbrojtjen ndryshojné né varési té faktit nése mikrodatat
do tu transmetohen studiuesve apo publikut. Kombinimet e ndjeshme té variablave jané té
mbrojtura me ndihmén e programit Mu-Argus.

Udhézimet e cilésisé

Kérkesat pér té dhéna gjithmoné duhet té plotésohen duke pérdorur kanale té aksesit né té dhéna gé
jané mé té pérshtatshme né aspektin e konfidencialitetit dhe réndésisé té aksesit né té dhéna.
Pérdoruesit mund té marrin informacione népérmjet kanaleve té aksesit té té dhénave dhe
karakteristikave operacionale nga burime né dispozicion té publikut.

Rreziget e dhénies té informacionit duhet té vlerésohen nga ¢do kanal i aksesit té t€ dhénave. Ményra e
aksesimit pércakton metodat e duhura SDC qé do té aplikohen né dataset té cilat sigurojné mbrojtjen e
informacionit pér njésité statistikore.

Sa i pérket té dhénave té paragitura né tabelé, ndjeshméria e gelizés matet me metoda té ndryshme qé
mbart rrezikun e zbulimit.

Pér té siguruar té dhéna té paragitura né tabelé té sigurta, aplikohen zgjidhje t&€ ndryshme
metodologjike.

Né ményré gé té sigurohen mikrodata té sigurta, aplikohen zgjidhje té€ ndryshme metodologjike.
Metodat SDC kané ndikim né cilésiné e té dhénave.

Nése shpérndahen té dhéna té paragitura né tabelé ose publikohen mikrodata té fshehura, duhet té
béhet pérpjekje pér té siguruar konfidencialitetin né njé ményré gé humbja e té dhénave té jeté né ivelin
mé té vogél t&¢ mundshme, psh duke mbajtur riskun e dhénies té t&€ dhénave né nivel té ulét.

Né kuadér té prodhimit dhe shpérndarjes té mikrodatave anonime, kérkohet pérpunimi i
dokumentacionit metodologjik.
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Té dhénat nuk mund té mbahen duke cituar konsideratat e konfidencialitetit vetém nése njé mbajtje e
tillé e t& dhénave éshté pér shkak té céshtjeve té cilésisé sé tyre.

Né rastet kur ka ¢éshtje problematike né lidhje me konfidencialitetin, mund té kérkohet rekomandim i
Bordit té Mbrojtjes sé té Dhénave.

Dimensioni i cilésisé
v Siguria dhe Konfidencialiteti Statistikor
Treguesit e mundshém té cilésisé
v Né cfaré mase perdoren metoda standarde ose té njohura nw lidhje me mbrojten e té identifikimit

tw drejtwpwrdrejte ose dhe mbrojtjes té informacionit sensitiv?
v Né cfaré mase mbrohen té dhénat nga rreziku i zbulimit té informacionit sensitiv?

v NEé ¢'masé mbrohen realisht t& dhénat? Cili éshté rreziku i mbetur i zbulimit?

v NEé ¢'masé éshté degraduar pérdorimi i té dhénave? Cila éshté humbja né saktési ose né nivelin e
detajeve?

v" Shkalla e rrezikut té zbulimit

v Numri i gelizave té shtypura (suppressed)

v" Shkalla e informacionit té humbur

v Nevojat e kénaqura té pérdoruesit

v Numri i pérpjekjeve té suksesshme gé zbulojné té dhéna konfidenciale né rastin e gabimit té larté

té kampionimit, asnje e dhéné nuk duhet té zbulohet
6.5 Finalizimi i outpute-ve

Ky nén-proces siguron gé statistikat dhe informacionet e lidhura me to jané té pérshtatshme pér géllimin
dhe pér arritjen e nivelit t& kérkuar té cilésisé dhe jané té gatshme pér pérdorim.
Ai pérfshin:

e Plotésimin e kontrolleve té géndrueshmérisé.

e  Pércaktimin e nivelit té shpérndarjes.

e Mbledhjen dhe kombinimin e informacionit mbéshtetés, duke pérfshiré interpretimin, udhézimet

dhe masat e sigurisé dhe ¢do metadaté tjetér t€ nevojshme.

e Prodhimin e dokumenteve té brendshme mbéshtetése.

o Diskutimin para shpérndarjes me ekspertét e brendshém.

e Miratimin e pérmbajtjes statistikore pér shpérndarje

Udhézimet e cilésisé

Vendimi pér nivelin e zbulueshmérisé duhet té€ merret né pérputhje me vlerat e treguesve té cilésisé
dhe céshtjet e mbrojtjes sé té dhénave.

Té dhénat e pambrojtura me gabim né kampionim, mos pérgjigje ose shkallén e imputimit té larté,
duhet té etiketohen.

Né rastin e té dhénave té paragitura né tabelé, shifrat kryesore duhet té kontrollohen.

Dokumentimi duhet t& mbulojé té gjithé procesin e gjenerimit té té dhénave, si dhe mjetet, termat,
nomenklaturat dhe metodologjité e pérdorura.
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Para zbulimit, duhet té kontrollohet pérputhshméria midis té dhénave té zbuluara dhe burimit né fjalé,
d.m.th. ne duhet té sigurojmé qgé té dhénat e burimit dhe hapat e pérpunimit t& ¢cojné né veté rezultatet
gé jané zbuluar.

Dimensioni i cilésisé

Réndésia

Saktésia dhe besueshméria

E drejta e hyrjes dhe qgartésia
Plotshméria e Metadata-ve

NI N NN

Treguesit e cilésisé

<

Shkalla e plotshmérisé sé té dhénave.
Numri i output-it té planifikuar gé nuk éshté shpérndaré.
v Shkalla e plotshmérisé sé metadatave éshté raporti i numrit té elementeve té siguruar té
metadatés ndaj numrit total té elementeve té aplikueshém té metadatés.
v" Numri i gabimeve gé jané zbuluar dhe duhet té korrigjohen.
v" Shkalla e plotshmérisé sé metadatave éshté e aplikueshme:
o pér té gjitha proceset statistikore;
o pér prodhuesit
v Shkalla e plotshmérisé sé té dhénave: shkalla né té cilén rezultatet plotésojné kérkesat (p.sh.
nga rregulloret ose marréveshjet e tjera me pérdoruesit).
v" Mund té llogaritet si raport i numrit té gelizave té té dhénave té marra ndaj numrit té gelizave
té té dhénave té kérkuara.

\

Ngarkimi i t& dhénave né data Warehouse
Udhézimet e cilésisé
Baza e té dhénave duhet t& mirémbahet né pérputhje me njé rregull té njétrajtshém té procedurave.

Aksesi né té dhéna me interes publik duhet té sigurohet duke pérdorur teknologjité mé té reja té T1 dhe
komunikimit.

Baza e té dhénave duhet té plotésojé nevojat e pérdoruesit.
Trajnimi duhet té organizohet pér té mbéshtetur operatorét dhe pérdoruesit e bazés sé té dhénave.
Treguesit e mundshém té cilésisé

o Trendet né pyetjet (queries) e dataseteve = numri i pyetjeve (queries) té datasetit né periudhén
aktuale / numri i pyetjeve (queries) té datasetit né periudhén e méparshme *100

o Ndryshimet né numrin e dataseteve = numri i dataseteve né periudhén aktuale / numrin e
dataseteve né periudhén e méparshme

o Ndryshimet né numrin e treguesve = numri i treguesve né periudhén aktuale / numri i treguesve né
periudhén e méparshme

o Shkalla e sesioneve té bazave té té dhénave

o Numri i kurseve té trajnimit
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7. Publikimi

Publikimi
7.1 ‘ 7.2 7.3 ' 7.4 75
Pérditésimi | Prodhimi | Menaxhimi | Promovimi | Menaxhimi
sistemeve té output- produkteve pér produkteve té produkteve té pér suportin e
It publikim publikimit publikimit pérdoruesve

Kjo fazé menaxhon shpérndarjen e produkteve statistikore tek pérdoruesit. Pér rezultatet
statistikore té& prodhuara rregullisht, kjo fazé ndodh né ¢do pérséritje. Ajo éshté e pérbéré nga
pesé nén-procese, té cilat jané né pérgjithési vijues, nga e majta né té djathté, por mund té ndodhé
edhe né ményré paralele dhe mund té jeté pérséritése

7.1 Pérditésimi i sistemeve té output-it

Ky nén-proces menaxhon pérditésimin e sistemeve (p.sh. databazat), ku té dhénat dhe metadatat jané
ruajtur pér géllime té shpérndarjes, duke u pérfshiré:

o Formatimi i té dnénave dhe metadata-ve pér t'u véné né sistemet e té dhénave.

e Ngarkimi i té dhénave dhe metadata-ve né sistemet e té dhénave.

e Marrja e konfirmimit pér té dhénat e ngarkuara.

Shénim: formatimi, ngarkimi i metadatave preferohet kryesisht té béhet né fazat e hershme, por ky nén-
proces pérfshin njé kontroll ku té gjitha metadatat e nevojshme jané né vendin e duhur té gatshme pér
shpérndarije.

Udhézimet e cilésisé

Ne pérgatisim produktet tona statistikore té shpérndarjes duke gené té vetédijshém pér nevojat e
pérdoruesve dhe vendimmarrésve.

Ne publikojmé té dhéna té sakta dhe né kohé.

Ne i publikojmé té dhénat tona né njé format standard duke pérdorur burimet e disponueshme né
ményré eficente.

Ne minimizojmé kohén midis disponueshmérisé dhe publikimit té t& dhénave.
Publikimet tona me interes ndérkombétar gjithashtu botohen né anglisht.
Dimensioni i cilésisé

v E drejta e hyrjes dhe gartésia
v' Menaxhimi i metadatave

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Data e pérditésimit té fundit té pérmbajtjes sé metadatés. - Duhet té specifikohet data e
shpérndarjes mé té fundit té metadatés.
v' Shtrirja né té cilén metadata éshté e disponueshme dhe e arritshme
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v Koha e publikimit (dita aktuale +numri i ditéve)
v" Shkalla e botimeve té publikuara gabimisht
v' Shkalla e analizave té rishikuara

7.2 Prodhimi i produkteve pér publikim

Ky nén-proces prodhon produkte, si¢ éshté planifikuar mé paré (né nén-procesin 2.1), pér té pérmbushur
nevojat e pérdoruesve. Produktet mund té marrin forma té ndryshme, duke pérfshiré botimet e shtypura,
njoftimet pér shtyp dhe faget e internetit. Hapat tipike pérfshijné:

o Pérgatitjen e pérbérésve té produktit (tekst shpjeguese, tabela, listat etj).

e  Grumbullimin e komponentéve né produkte.

e Editimin e produkteve dhe kontrollin se ato i pérmbushin standardet e publikimit.

Udhézimet e cilésisé
Procesi i prodhimit té botimit éshté i rregulluar dhe i dokumentuar.
Dimensioni i cilésisé

v Angazhimi i cilésisé
v' Réndésia
v E drejta e hyrjes dhe gartésia

Treguesit e cilésisé

v Raporti i produkteve statistikore qé shpérndahen me deklarata / raporte cilésise

v’ Shkalla e statistikave té disponueshme

v Treguesi éshté raporti i elementeve té té dhénave i numrit té output ofruar né pérputhje me njé
rregullore pérkatése me elementét e kérkuara nga rregullorja.

v Shkalla né té cilén té gjitha statistikat e nevojshme jané té disponueshme.

v Pérgindja / Shkalla né té cilén "rezultatet / produktet statistikore" plotésojné nevojat e
pérdoruesve

v’ Pérshkrimi i pérdoruesve dhe nevojave pérkatése té tyre né lidhje me té dhénat statistikore.

v Shkalla né té cilén metadata té réndésishme jané té lidhura me té dhénat output

7.3 Menaxhimi i produkteve té publikimit

Ky nén-proces siguron gé té gjitha elementet pér shpérndarjen jané né vendin e duhur, duke pérfshiré
menaxhimin dhe kohén e shpérndarjes. Ai pérfshin udhézime pér grupe té vecanta té tilla si shtypi apo
politikébérsit, etj. Gjithashtu pérfshin dérgimin e materialeve tek grupet e interesit. Ndonjéheré njé
organizaté mund té keté nevojé té térheqé njé produkt, pér shembull, nése zbulohet njé gabim. Kjo
gjithashtu éshté e pérfshiré né kété nén-proces.

Udhézimet e cilésisé

Cdo vit, INSTAT harton njé kalendar té shpérndarjes gé pércakton datat e pérmbushjes sé detyrimeve
pér shpérndarje.

Publikimet e para pér nevojat e pérdoruesit dhe vendimmarrésve si dhe detyrimet ndérkombétare duhet
té publikohen né datat e deklaruara né kalendarin e shpérndarjes.
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Programi i shpérndarjes éshté krijuar pér botime té métejshme

Punimet e publikimeve (p.sh. botime, njoftime, etj.) té pérgatitura pér miratim duhet té plotésojné
pérmbajtjen dhe kriteret e formés sé aplikueshme pér to.

Publikimet me njé daté té caktuar (dité / javé) dhe té gjitha publikimet e tjera duhet té shpallen
paraprakisht.

Nése ndonjé faktor pengon publikimin, vonesa né publikim duhet té pérbejé shgetésimin mé té vogél té
mundshém dhe mungesé sa mé té vogél té informacionit pér pérdoruesit.

Té dhénat, informacionet, njoftimet dhe publikimet e miratuara duhet té publikohen né datén e caktuar
paraprakisht.

Publikimet duhet té jené né pérputhje me parimet e sigurimit té cilésisé gé gjithashtu pérputhen me
nevojat profesionale dhe té pérdoruesit.

Aksesi né té dhéna mikro té anonimizuara

Konferencat pér shtyp duhet té mbahen né raste té justifikuara dhe duhet t'i kushtohet vémendje
céshtjeve té diskutuara né kéto ngjarje.

Publikimet duhet té jené té sakta, me njé standard té larté profesional, té kuptueshém dhe té paanshém.
Dimensioni i cilésisé

Paanshméria dhe objektiviteti
Transparenca

Saktésia dhe besueshméria

Koha dhe Pérpikéria

E drejta e hyrjes dhe gartésia
Koherenca dhe krahasueshméria
Konfidencialiteti statistikor dhe siguria

NN NI N N NN

Treguesit e mundshém té cilésisé

v Disponueshméria dhe e drejta e hyrjes pér politikén e rishikimit (Po / Jo)

v Vonesa kohore midis publikimit té njé rezultati dhe njoftimit té gabimit pér pérdoruesit

v Numri i takimeve pér shtyp té mbajtura para dhe pas publikimit té rezultateve

v" Numri i gabimeve té korrigjuara né produktet e shpérndara

v Pérpikéria e rezultateve statistikore

v’ Pérpikéria éshté vonesa né kohé midis datés sé dorézimit / publikimit té té dhénave dhe datés té
synuar té dorézimit / publikimit si¢ &shté réné dakord pér shpérndarje ose si¢ éshté njoftuar né
kalendarin zyrtar té publikimit, té pércaktuar me rregullore ose mé paré té dakorduar midis
partneréve.

v Pérpikéria e rezultateve statistikore éshté e zbatueshme.

v Vonesa né kohé - rezultatet paraprake .

v Vonesa né kohé - rezultatet finale.

v Disponueshmeéria e politikave té shpérndarjes duke pércaktuar praktikat e shpérndarjes dhe

disponueshmérisé sé tyre né fagen e internetit
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AN

Disponueshméria e kalendarit té publikimit dhe disponueshmérisé sé tij né fagen e internetit
Numri i publikimeve té para té botuara jo né pérputhje me kalendarin e publikimeve né njé
ndarje sipas shkakut (kapaciteti dhe gabimet e zbuluara, €j.)

Koha e publikimeve té para (T+dité)

Numri i produkteve analitike dhe té dhénave té aksesuara

Pérgindja e visitoréve té fages sé internetit té cilét gjetén informacionin gé po kérkonin
Gjatésia e serive kohore té krahasueshme

o Numri i periudhave té referencés né serité kohore nga thyerja e fundit.

o Numri i sesioneve trajnuese pér pérdoruesit, numri i pjesémarrésve, vlerésimi i
pérdoruesit (duhet té jeté njé sistem i krahasueshém vlerésimi)

o Koment: Thyerjet né serité statistikore kohore mund té ndodhin kur ka njé ndryshim né
pérkufizimin e parametrit gé do té vlerésohet (p.sh. variabli ose popullata) ose
metodologjisé té pérdorur pér vlerésimin. Ndonjéheré thyerja e té dhénave mund té
parandalohet, p.sh. duke i lidhur ato.

o Gjatésia e serive té krahasueshme éshté e aplikueshme:

= pér té gjitha proceset statistikore gé prodhojné seri kohore;

= pér pérdoruesit dhe prodhuesit, me nivele té ndryshme detajimi;
v Megjithése kontrolli i zbulimit té produkteve individuale statistikore béhet né 6.4, né 7.3 duhet té
merren masa shtesé pér té mbrojtur kundér zbulimit gé mund té rezultojé nga studiuesit qé
kombinojné disa produkte té€ ndryshém statistikoré.

o jané kérkuesit shkencor gé kané akses né té dhéna mikro ligjérisht té detyruar pér té
mbrojtur konfidencialitetin dhe protokollet e sigurisé sé INSTAT,;

o jané propozime kérkimore té paraqitura pér miratim nga analistét e INSTAT (analistét
duhet té miratojné réndésiné e analizés dhe pérshtatshmériné e metodave);

a ekzistojné politika té cilat sigurojné gé rezultatet verifikohen para shpérndarjes sé tyre;
a ekzistojné rregulla té ruajtjes sé konfidencialitetit, si¢ éshté njé numér minimal i njésive
né gelizé kur béhen tabulimet e krygézuara, dhe njé numér maksimal i kérkesave té té
dhénave né dité me njé numér maksimal té variablave pér kérkesé (pér t& mbrojtur kundér
depértimit nga njé proces i automatizuar data mining (praktika e ekzaminimit té bazave té
té dhénave té médha né ményré gé té gjenerojé informacion té ri)).

<

AN NI NN

7.4 Promovimi i produkteve té publikimit

Pérderisa marketingu né pérgjithési mund té konsiderohet njé proces mbi gjithé pérfshirjen ky nén-proces
ka té béjé me promovimin aktiv té produkteve statistikore té prodhuara, pér té ndihmuar INSTAT pér té
arritur njé audiencé sa mé té gjeré t& mundshme. Ai pérfshin pérdorimin e mjeteve t& menaxhimit té
pérdoruesve, pér té targetuar mé miré pérdoruesit e produkteve statiskore, si dhe pérdorimin e mjeteve,
duke pérfshiré faget e internetit apo Facebook pér té lehtésuar procesin e komunikimit té informacionit
statistikor pér pérdoruesit.

Dimensioni i cilésisé

v Réndésia
v E drejta e hyrjes dhe gartésia
v Metadata - konsultime

Treguesi i cilésisé

v Anketat e kénagésisé sé pérdoruesit duhet té pérfshijé pyetje mbi mendimet e pérdoruesve pér
disponueshmériné e metadata
v Numri i vizitoréve / ndjekésve té mediave sociale
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v Keénagésia e pérdoruesit né lidhje me disponueshmériné e metadatave
v Numri i konsultimeve pér metadata (ESMS) brenda njé domeini statistikor pér njé periudhé té
dhéné kohore. - Ky tregues éshté i aplikueshém:
o pér té gjitha proceset statistikore;
o teprodhuesit
v" Numri i konsultimeve té tabelave té té dhénave brenda njé domaini statistikor pér njé periudhé té
dhéné kohore

7.5 Menaxhimi pér suportin e pérdoruesve

Ky nén-proces siguron gé pyetjet e pérdoruesve té regjistrohen dhe pérgjigjet té kthehen brenda afateve té
pércaktuara. Kéto pyetje duhet té rishikohen rregullisht pér té dhéné njé kontribut né procesin e
menaxhimit té cilésisé mbi gjithé-pérfshirjen, pasi ato mund té tregojné nevojat e reja apo ndryshimet e
pérdoruesve.

Udhézimet e cilésisé

Pérdoruesit duhet té njihen me produktet statistikore té gjeneruara dhe shérbimet e ofruara nga zyra.
Pérdoruesit duhet té kené lehtésisht akses né informacione mbi produktet dhe shérbimet né fagen e

internetit té zyrés.

Pérdoruesit duhet t¢ marrin informacion té garté né lidhje me faktin se disa produkte dhe shérbime té
zyrés jané pa pagesé ose té disponueshme pérkundrejt njé tarife.

Komunikimi duhet té pasgyrojé besueshmériné dhe objektivitetin.

Pyetjeve me géllim té keq duhet t'u jepen pérgjigje té paanshme.

Kérkesés té medias duhet ¢’i pérgjigjet shpejt. Té gjitha kérkesat duhet té merren. Informacioni mbi
burimet e mundshme té té€ dhénave nuk éshté mbledhur nga Zyra.

Ekspertizé e pérshtatshme profesionale kérkohet pér furnizimin e klientéve me informacion té sakté
té pérditésuar né ¢do kohé.

Menaxhimi i klientit duhet té jeté i shpejté dhe efigent.

Shérbimet e informacionit duhet té funksionojné né pérputhje me njé formé dhe protokoll té lidhur me
pérmbajtjen.

Duhet té ofrohet njé shérbim informacioni migésor ndaj klientit
Funksionimi i shérbimit té informacionit duhet t& monitorohet dhe vlerésohet vazhdimisht.

Nevojat e klientit dhe kénagésia duhet té dokumentohet plotésisht.
Dimensioni i cilésisé

v Réndésia
v E drejta e hyrjes dhe gartésia

Treguesit e cilésisé

v Indeksi i kénagésisé sé pérdoruesit
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v Kohézgjatjes nga anketa mé e fundit e kénagésisé sé pérdoruesit

Masat pér té pércaktuar kénagésiné e pérdoruesit.

v Réndésia Pérgindja e kérkesave té paplotésuara té pérdoruesve Koha e Réndésisé gé nga
konsultimi i fundit i pérdoruesit, pér sa i takon viteve ose muajve

v Disponueshmeéria e njé shérbimi informacioni / njési ose njé call centre pér pérdoruesit pér t'iu
pérgjigjur pyetjeve né lidhje me céshtjet e té dhénave dhe metadatave

<

8. Vlerésimi

Vieréesimi
8.1 8.2 8.3
Mbledhja e informacionit . P Marréveshja pér planin e
vierésues Kryerja o vierssimit veprimit pér té ardhmen

Kjo fazé menaxhon vlerésimin e procesit statistikor dhe realizohet né fund té kétij procesi duke mbledhur
informacion nga fazat e méparshme. Ajo pérfshin vlerésimin e suksesit té njé procesi statistikor duke u
bazuar né inpute sasiore dhe cilésore dhe duke identifikuar dhe prioritizuar pérmirésimet e mundshme.

Pér produktet statistikore gé prodhohen rregullisht, teorikisht vlerésimi duhet té realizohet cdo heré duke
vendosur nése prodhimi i kétyre produkteve duhet té vazhdojé dhe nése po, duhen identifikuar
pérmirésimet e mundshme. Megjithaté, pér produkte gé prodhohen rregullisht dhe jané té miré
pércaktuara, vlerésimi i rregullt mund té mos béhet formalisht cdo heré gé produkti prodhohet. Né kéto
raste, kjo fazé mund té rezultojé né vendimin nése iteracioni i rradhés do fillojé nga faza Specikimi i
Nevojave apo nga njé fazé e mévonshme (zakonisht faza Mbledhja e té dhénave).

Faza e Vlerésimit pérbéhet nga tre nén-procese té cilat jané zakonisht sekuenciale por né praktiké mund té
mbivendosen. Kéto nén-procese jané:

8.1 Mbledhja e informacionit vlerésues

Materiali vlerésues mund té prodhohet né ¢do fazé ose nén-proces tjetér. Ky material mund té jeté i
formave té ndryshme duke pérfshiré kétu feedback-un e pérdorueséve, metadata dhe sugjerimet e stafit.
Raportet e progresit té njé plani t& dakordésuar té njé procesi t& méparshém vlerésimi, mund té pérdoren
gjithashtu si input né vlerésimin e rradhés. Ky nén-proces mbledh té gjitha inputet dhe i vendos né
dispizicion té personave gé béjné vlerésimin.

Udhézimet e cilésisé

e Té gjitha proceset e prodhimit té té dhénave statistikore duhet té pérfundojné me vlerésim dhe
feedback.

o Vlerésimi duhet té shogérohet nga feedback sa heré qé kérkohet.

o Rekomandimet pér pérmirésime si rezultat i feedback-ut duhet té pérfshihen né procesin e
planifikimit pér periudhén e ardshme.

o Cilésia e procesit duhet té vlerésohet gjaté procesit té prodhimit té té dhénave.

o  Pér té vlerésuar cilésing, duhet té krahasojmé pritshmérité me cilésiné e matur té€ dokumentuar.

Dimensioni i cilésisé
o Cilésia e output-it
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Treguesit e mundshém té cilésisé
e Sajané mbledhur indikatorét e cilésisé gjaté gjithé fazave dhe nén-fazave duke pérfshiré koston
dhe afatet kohore té kétyre fazave dhe nén-fazave.
o Tipet dhe pesha e mjeteve matése (p.sh. indikatorét sasioré, feedback-u nga pérdoruesit, metadata,
rekomandimet e stafit, intervistuesit/supervizorét)

8.2 Kryerja e vlerésimit

Ky nén-proces analizon inputet pér vlerésimin dhe i pérkthen ato né njé raport vlerésimi. Raporti duhet té
specifikojé cdo céshtje cilésie té kétij iteracioni té procesit statistikor dhe duhet té paragesé rekomandimet
e nevojshme. Rekomandimet mund té pérfshijné ndryshime né fazat ose nén-fazat né iteracionet e rradhés
té kétij procesi, ose mund té sugjerojé gé procesi té mos pérséritet.

Udhézimet e cilésisé

o Vlerésimi duhet té béhet vazhdimisht duke u mbéshtetur né mjetet e vlerésimit tashmé té
disponueshme dhe té integruara né sistemin e menaxhimit té cilésisé.

e Zgjedhja e metadave té vlerésimit duhet béré né varési té klasifikimit té tyre.

o Ekspertét e brendshém ose té jashtém duhet té pérfshihen ndonjéheré né vlerésim dhe feedback.

o  Pérveg sigurimit té cilésisé sé procesit, vlerésimi i cilésisé sé produktit éshté gjithashtu njé faktor i
réndésishém gé duhet té merret parasysh.

o Nése ndonjé element i cilésisé sé produktit nuk i pérmbush pritshmérité, duhet té béhet veté-
vlerésimi gé mbulon té gjithé procesin.

o Gjaté vlerésimit té cilésisé duhet té merren parasysh edhe komponentét e cilésiseé.

o Pérveg saktésisé, komponentét e tjeré té cilésisé gjithashtu duhet t& merren parasysh.

o Para nxjerrjes té vrojtimit né terren, rezultatet e cikleve té méparshme duhet té ekzaminohen.

o Vlerésimet pér cilésiné jané publike dhe té disponueshme.

Dimensioni i cilésisé

e Saktésia e zbatimit

e Efektiviteti i kostos

e Cilésia e rezultatit

e Afatet kohore dhe pérpikméria

Treguesit e cilésisé

o Né cfaré mase pérbérésit e procesit plotésojné kérkesat e cilésisé sé procesit si¢ p.sh. Efikasiteti,
Efektiviteti; Fleksibiliteti; Transparenca dhe Integrimi.

o Pérgindja e fazave t¢ GSBPM dhe nénproceseve pér té cilat nuk ka pasur hendek midis kostove té
planifikuara dhe té arritura.

o Masa né té cilén treguesit e cilésisé jané afér vlerave té synuara (Pérfshiré kétu té gjithé treguesit
dhe metadatat, qé jané té nevojshme pér raportimin e cilésisé).

e Trendet né indikatorét e cilésisé (p.sh. pérmirésime / pérkegésime).

e Pérgindja e dimensioneve té cilésisé dhe nén-dimensioneve (p.sh. pér saktésiné) gé nuk ishte e
mundur té vlerésohej dhe pse.

o Pérgindja e fazave t¢ GSBPM dhe nénproceseve pér té cilat nuk ka pasur hendek midis afateve
kohore té planifikuara dhe atyre té arritura.

e A jané vlerésuar ndryshime thelbésore né treguesit e cilésisé? (Po / Jo)
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8.3 Marréveshja pér planin e veprimit pér té ardhmen

Ky nén-proces ka si géllim té krijojé njé plan veprimi bazuar né raportin e vlerésimit. Informacioni i
mbledhur pér vlerésimin e cilésisé duhet té redaktohet, analizohet dhe raporti duhet té pérgatitet duke
pérfshiré kryesisht pikat e zbuluara kritike té& procesit ose né kontekstin mé té gjeré té vrojtimit statistikor
té kryer. Procesit statistikore vleréssohen, problemet e zbuluara pérshkruhen, jepet njé shpjegim pse ato
kané ndodhur, vonesat né proces dhe arsyet e tyre pérshkruhen, pikat kritike né proces identifikohen,
mundésia e rrjedhés mé té miré té procesit si dhe reagime gjaté procesit dhe mundésité pér pérmirésime
studiohen.

Dimensioni i cilésisé
e Angazhimi ndaj cilésisé

Treguesit e cilésisé

e Masa né té cilén plani i veprimit pérmban mekanizma té angazhimit pér monitorimin e ndikimit té
veprimeve té pérmirésimit

e Duke supozuar se é&shté pérgatitur njé raport vlerésimi né pikén 8.2 pér treguesit e cilésisé té
fazave té méparshme t€ GSBPM, dhe boshlléget midis cilésisé sé pritur dhe aktuale té rezultatit u
identifikuan, efektiviteti i kostos dhe afatet kohore; atéheré duhen marré vendime pér pjesét ku
identifikohen boshlléget.

o Mund té béhet njé plan veprimi pér disa nga céshtjet dhe jo pér té gjitha.

e Shkalla e pérmbushjes sé planit té veprimit éshté: numri i ¢éshtjeve té cilésisé té rregulluara ose té
pérmirésuara pjestuar me numrin total té ¢éshtjeve té cilésisé té planifikuara pér tu rregulluar.
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